ANEKSI 9
SPECIFIKIMET, FUNKSIONALITETET DHE BLLOKSKEMAT E SISTEMIT TE
MANAXHIMIT TK UNIFORMIES

Pérshkrim

Operatori qé do furnizojé Policin€ e Shtetit me uniforma duhet t€ keté si pjes€ t€ punés s¢ tij
dhe njé€ sistem elektronik pér t’u pérdorur nga Policia e Shtetit dhe vete operatori, i cili duhet:
t€ menaxhojé pajisjen me uniformé nga casti i porosisé online deri tek dorézimi 1 mallit te
punonjési, t€ administrojé normat, kartelat individuale dhe pikét pérmes kartés sé c¢do
punonjési, t€ monitorojé shpérndarjet e uniformave, té gjenerojé raporte dhe statistika pér
operatorin dhe njésité shpenzuese né€ Policiné€ e Shtetit.

Para vénies n€ puné t€ sistemit, operatori do t€ duhet t€ trajnojé€ t&€ gjithé punonjésit me
uniformé q€ do marrin shérbim pérmes sistemit, mbi pérdorimin e tij. Cdo punonjés do té
keté llogariné e vet, sipas list€s q€ do ofrohet prej Policisé s¢ Shtetit, dhe punonjésit do té
béjné veté deklarimin e pérmasave t€ tyre, sipas udhézimeve pérkatése.

Specifikime

e Sistemi t€ jet€ né formén e njé aplikacioni web g€ mundéson menaxhimin e
uniformés nga regjistri 1 punonjésve me kartele personale, porosin€ e uniformés,
marrjen né dorézim, pagesat dhe raportet n€ shérbim té kétij progesi.

e Sistemi duhet t& pérfshijé karta dhe sistem pikésh.

e Ndérveprim me sistemin e burimeve njerezore né policiné e shtetit.

e Programi duhet t& aksesohet online nga ¢do njési progesuese té lidhur né internet.

e Sistemi duhet t€ jeté online 24/7.

e T¢E jet¢ 1 mbrojtur nga sulmet dos, ddos, etj g€ do t€ pengonin aksesimin,
funksionimin dhe kontrollin e tij.

e Sistemi duhet t€ suportoj€ t€ paktén 5000 pérdorues njékohésisht.

e Ndérfagja e sistemit duhet té jeté e pérshtatéshme pér t€ siguruar qasje nga shfletuesit
e internetit né kompjuter dhe né€ aparate mobile.

e Sistemi nuk duhet t€ lejoj qasje t€ bazés sé€ t& dhénave direkt népérmjet internetit.

e Gjuha e programimit duhet té jeté e orientuar né€ objekte.

e Baza e t€ dhénave duhet t€ jet€ e optimizuar, indeksuar, e planifikuar pér back up, e
auditueshme.

e Aksesimi i sistemit t€ realizohet vet€ém duke pérdorur url me https.

Lloji Databaze Relacionale

Architecture Njé€ skemé e veganté pér kété sistem

Databazé Po, té dhénat duhet t€ jené t€ normalizuara dhe mos té
pérsériten ndérmjet tabelave

Té dhénat Duhet t€ jené té kriptuara dhe t€ shikohen nga njeriu
vetém népérmjet platformés dhe jo me ané t€ RDBMS

Foto T& ruhen si fusha n€ database si BLOB




Platforma Web

Lloji

Model

Funksionalitetet

Ndérfaga me pérdoruesin
Identifikimi I pérdoruesve
Ndérlidhja e pérdoruesve me raportet

Ruajta e gjéndjes sé pérdoruesit
Ndérfaqa

Web Application

MVC, model me 3 shtresa

Sipas kérkesave

Responsive

Pérdorues dhe Fjalékalim

Automatike n€pérmjet structures organizative t€ policis€
sé shtetit

Né Sesion

Té pérfshihen HTMLS5, CSS3

SSL
Kompatibiliteti

Standard

Kriptim

RSA public-key SHA-2 algorithm
ECC public-key cryptography

Me pjesén mé t€ madhe té shfletuesve t€ internetit dhe
pajisjeve mobile

X.509 certificates

Symmetric 256-bit encryption

Supports hash functions: 256, 384, 512

Supports hash functions: 256 and 384

Server licensing Unlimited
2048-bit public key encryption Yes

Lloji Wildcard SSL
Periudha 4-vite
Funksionalitete

Sistemi do te administroj t&€ dhéna pér uniformat e punonjésit t€ policis€: numrin e
identifikimit, pérmasat trupore, te dhénat e aksesit, pikét, historikun, kontaktet.
Pajisja e punonjésve t€ policis€ me karta. Ky proges pérfshin dy faza:
o N& momentin e paré, te dhénat e punonjésve do t€ merren nga sistemi RIMS.
o Ng& vazhdimési, pér ¢do karté t€ re (punonjés t€ rinj, ndryshim pozicionesh,
démtim karte etj), punonjési 1 policisé duhet ti drejtohet nj€sis€ shpenzuese me
njé kérkesé, e cila me pas ja pércjell kontraktorit per t€ vijuar me progesin e
prodhimit té kartgs.
Né pérputhje me afatet e vendosura midis paléve (péfituesit t€ shérbimit dhe
kontraktorit), kontraktori duhet t& prodhoj€ kartén e cila duhet t€ pérmbaj€ njé€ numér
identifikues dhe njé PIN. Punonjési 1 policis€ duhet t€ njoftohet pér datén dhe vendin
e térheqjes sé saj.
Karta duhet t€ dorézohet nga ana e kontraktorit n€ njésiné shpenzuese, ku punonjési
do té paraqitet pér térheqjen e saj.
Punonjésit do té kené gasje né sistem népérmjet internetit me ane te kompjuterit ose
pajisje mobile duke pérdorur kredencialet € marra (numrin e kart€s dhe PIN). Sistemi
duhet t’1 krijoj€é mundesi punonjesit t& policisé té ndryshojé PIN-in e kartés g€ ai
zotéron.
Pas autentifikimit, punonjésit do t’i ngarkohet ndérfaqja e personalizuar sipas rolit qé
ai do té keté né sistem, e cila pérfshin informacion dhe mundési pér t& paré t& dhénat
e tij bashké me piket si dhe historik té porosive me statusin e tyre.
N¢ sistem punonjésit duhet t’i shfagen artikujt qé 1 takojné sipas pozicionit t€ punés



dhe gradés.
Sistemi duhet t€ jeté i ilustruar me figura skematike qé punonjési t€ orientohet pér
masén e produktit g€ do té zgjedhi.
N¢€ njé porosi punonjési t€ mund té zgjedhi disa artikuj.
Pas pércaktimit t& artikullit/artikujve t€ porosisé, punonjesit si veprim konfirmimi i
detyrueshém, duhet ti kérkohet rivendosja e PIN-it. Vet€ém pas verifikimit me sukses
té¢ PIN nga ana e sistemit, porosia quhet e kryer. Numri total 1 pikéve pér porosing,
duhet té ngrihen (rezervohen) né sistem, dhe ti kalojné€ kontraktorit n€ momentin e
dorézimit me sukses té porosis€, ose ti rikthehen bilancit t&€ punonjésit né rast anullimi
té porosisé (i njejti proges nése ndodh modifikim i pjes€shém i porosisé).
Pas kyerjes sé€ porosisé¢ dhe rezervimit t€ pikéve, punonjési duhet té€ njoftohet
népérmjet njé mesazhi né telefon pér rregjistrimin me sukses té porosise.
T€ jeté e mundur g€ porosia t€ mund t€ modifikohet brenda njé afati kohor t&
pércaktuar paraprakisht. Cdo modifikim i porosisé, duhet té konfirmohet me
rivendosjen e PIN-it.
Me bérjen gati té porosive nga kontraktori té realizohet njoftimi 1 punonjésit pér datén
dhe vendin ku mund t€ marr né dorézim porosing.
Porosia duhet t& dorézohet direkt te Punonjési i Policis€ prané€ gendrés s€ vet t&
punés. Punonjési 1 Policis€ kolaudon porosing e béré prej tij dhe pas kétij veprimi
disbursimi i pikéve béhet zyrtar.
Nése Punonjési i Policisé merr mallin e porositur, pa béré konfirmimin né sistem, pér
njé periudhé t€ caktuar kohe, do té b&het pérgjegjés pér té paguar veté uniformén.
Nése porosia nuk kolaudohet pér ¢éshtje cilésie nga Punonjési i Policisé, artikujt e
porositur i kthehen operatorit dhe né sistem pikét nuk disbursohen. Cdo kthim 1 till do
té markohet negativisht ndaj operatorit n€ vlerésimin e cilésisé s¢ mallit.
Njésia e uniformave prané MB do té zhvilloj sondazhe né terren t&€ veshjeve té
efektivéve né€ t€ gjithé vendin duke testuar veshjet n€ laboratore jashté vendit.
Punonjési 1 policis€ do té b&jé konfirmimin pérfundimtar t€ marrjes s€ porosisé.
Gjendja e porosis¢ dhe vendndodhja e saj t&€ mund té gjurmohen népérmjet numrit
unik t€ ¢do porosie.
N¢ sistem punonjésit e caktuar t€ policis€ t€ mund té€ monitorojné progesin e
shpérndarjes sipas strukturés sé tyre organizative dhe té nxjerrin raporte.
Sistemi duhet t€ mundésojé reklamimin e porosive, brenda 7 (shtat€) dit€ve pune pasi
punonjési i1 policis€ merr porosin€. Reklamimi mund€son informacion nése artikujt e
porositur jane me defekt apo mund t€ kené probleme té tjera. Historiku i ankesave
dhe reklamimeve duhet té ruhet dhe konsultohet sipas ¢do punonjési dhe ¢do artikulli.
Sistemi duhet t&€ njoftoj€ me ané t€ njé mesazhi ¢do punonjés pér veprimet qé kyhen
me kartén e tij.
Sistemi duhet t€ mundésojé mbylljen e qasjes automatike, nése punonjési nuk kryen
veprime né sistem pér mé shumé se njé ore.
Raporte:

o Sistemi duhet t€ gjenerojé raporte dinamike pér t€ gjithé informacionin qé

pérmban. Té mund t€ filtrohen sipas déshirés nga pérdoruesit. Raportet té
mund té eksportohen né€ format Excel, pdf, et;.



o Raportet qé do té gjenerohen duhet t&€ personalizohen sipas shtrirjes kohore qé
pércakton pérdoruesi dhe té pérfshijné:

e Perdoruesit:
o Porositési

Bllokskema

Raportim pér porosité e béra sipas ¢do artikulli (duke pérfshiré detajet
e punonjésit q¢ ka béré porosiné, kohén e bérjes dhe marrjes sé
porosisé).

Raportim pér balancén e karté€s sé njé punonjési, ku té perfshihen
transaksionet lidhur me té (rimbushja me piké nga manaxheri, totalin e
pikéve t€ harxhuara né secilén porosi, pikét e rezervuara dhe pikét e
ngelura).

Pérmbledhje e porosive t€ béra nga njé punonjés, ku té perfshihen
detajet e porosis€ (artikulli, masa, data kur €shté béré porosia, data kur
€shté marré né dorézim dhe €shté kolauduar apo jo) numri i pikéve t&
shpenzuara nga secila porosi.

Paraqitje né trajté grafike t€ porosive sipas artikujve t€ ndryshém.
Raportim t€ porosive t€ béra por ende t& pashpérndara Punonjésit e
Policisé.

Raportim t€ porosive t€ dorézuara te Punonjésit e Policisé por ende t&
pa konfirmuara né€ sistem prej tyre.

Raportim 1 porosive t€ shpérndara né njé periudhé té€ caktuar né njé
njési shpenzuese.

Raport pér artikujt g€ kané reklamime dhe arsyet.

Mundési pér shtim raportesh dhe personalizim sipas kérkesave té
drejuesve.

Kryen porosit€ online, shikon statusin e pikéve dhe té€ porosive,
modifikon porosité, plotéson reklamime, konfirmon porosing,
ndryshon PIN, pranon porosi, kolaudon porosiné.

Operatori Ekonomik

Prodhon kartat, shikon porosit€ e béra, njofton punonjésit dhe
shpérndan kartat dhe porosité. N& bazé té porosive t€ kyera, operatori
gjeneron faturat pér ¢do njési shpenzuese pér t€ vijuar me likujdimin
financiar.

Njésia shpenzuese

Merr né dorézim kartat.

Monitoruesit

Monitorojn€ mbarévajten e progesit t& shpérndarjes.

Manaxher

Cakton sasing e pikéve fillestare dhe bén ndryshimet e tyre sipas rastit.

Administratori 1 sistemit

Administron pérdoruesit (pérveg Porositésve). Gjeneron raporte.
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Figura 2, Bllokskema funksionale e pajisjes me karta.

Figura 3, Bllokskema funksionale e meaxhimit té porosive




