PROCESVERBAL- Tipi i kontratés — Shérbime

PER ARGUMENTIMIN DHE MIRATIMIN E SPECIFIKIMEVE TEKNIKE DHE
KRITEREVE PER KUALIFIKIM
(Ky procesverbal éshté pér efekt publikimi bashké me dokumentet e tenderit)

OBJEKTI I PROCEDURES:

“Shérbim implementimi ISO 27001

KODI PERKATES NE FJALORIN E PERBASHKET TE PROKURIMIT (CPV):

Shérbime té dokumentimit dhe certifikimit ligjor (79130000-4)

VLERA E FONDIT LIMIT: 4,000,000 ( katér milion) leké pa TVSH.

Né bazé t€ nenit 21, pika 2, t& Ligjit nr.162/2020 “Pér prokurimin publik”, nenit 2, pika 2/c dhe
nenit 78, pika 2, t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave t& prokurimit
publik”, autoriteti/enti kontraktor SHRUKD sha ka hartuar progesverbalin pér argumentimin dhe
miratimin e specifikimeve teknike dhe kritereve pér kualifikim pér procedurén e sipércituar, me
pérmbajtjen si mé poshté:

I. KRITERET E VECANTA TE KUALIFIKIMIT

1. Kandidati/ofertuesi duhet té dorézojé:

a. Sigurim oferte, sipas Shtojcés3;

b. Formulari pérmbledhés i vetdeklarimit, sipas shtojcés 10.

Argumentimi: Kérkesat e mésipérme bazohen né nenet 76, 82 dhe 83 t& LPP, nenit 26, t¢ VKM
nr. 285, dat€ 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave t€ prokurimit publik”

2. Kandidati/Ofertuesi duhet té dorézojé:

2.1. Pérshtatshméria pér té kryer veprimtariné profesionale (nése éshté e aplikueshme):
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2.1.1 Kapaciteti ligjor plotésohet duke dorézuar dokumentat sipas Kritereve té pérgjithshme t&
pranimit/ kualifikimit

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme bazohet n€ nenin 77, pika 1/a dhe 2, t&€ LPP, nenit 41, pika
4, t€ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 Pér miratimin e rregullave t€ prokurimit publik™,

2.2 Kapaciteti ekonomik dhe financiar:

2.2.1. Operatorét ekonomiké duhet té paraqesin vértetim pér xhiron vjetore pér vitet financiare
(2023, 2024, 2025), ku vlera e xhiros pér t€ paktén njé nga vitet e periudhés sé¢ kérkuar duhet té
jeté jo mé e vogél se 40% e vlerés sé fondit limit. Kriteri konsiderohet i pérmbushuar nése
operatorét ekonomiké arrijné vierén e xhiros minimale, pra 40% e vierés sé fondit limit, né té
paktén 1(njé) vit té periudhés sé kérkuar té viteve financiare.

Argumentimi : Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar n€ vlerén e fondit limit té késaj procedure,
si dhe bazuar né€ nenin 77, pika 3 e LPP, si dhe nenin 55, pika 4 t€ VKM nr. 285, daté 19.05.2021
“Pér miratimin e rregullave t€ prokurimit publik”. Pércaktimi i vlerés sé€ kérkuar argumentohet si
mé poshté : Vendosja e kétij kriteri kualifikues 1 shérben Autoritetit Kontraktor pér t€ vértetuar se
operatori ekonomik i zotéron t€ gjithé kapacitetet ekonomike dhe financiare pér t€ pérmbushur me
sukses kontratén.

2.2.2 Operatorét ekonomiké duhet t€ paragesin bilancet vjetore, pér vitet financiare 2023, 2024
dhe 2025 t¢ konfirmuara nga administrata tatimore, ku t&€ paktén n€ dy bilance t€ njépasnjéshme,
nuk ka raport negativ ndérmjet aktivit dhe pasivit”.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme €shté pércaktuar bazuar né nenin 77, pika 3, e LPP, si dhe
nenit 43, pika 4, t& VKM nr. 285, dat€ 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave t€ prokurimit
publik”.

Pércaktimi 1 viteve té€ kérkuara pér paraqitjen e bilanceve &shté béré duke 1u referuar legjislacionit
té fushés, konkretisht, nenit 9, t&€ Ligjit Nr.25/2018, “Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”.
Pércaktimi i viteve t€ kérkuara pér paraqitjen e bilanceve €shté béré duke iu referuar legjislacionit
té fushés, konkretisht, ligjit nr. 8438, daté 28.12.1998 "Pér tatimin mbi t&€ ardhurat", 1 ndryshuar,
Udhézimit t€ Ministrit t€ Financave nr.5, dat€ 30.01.2006, "Pér tatimin mbi té ardhurat", i
ndryshuar, si dhe kérkesave t€ ligjit Nr. 25/2018 “Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”.
Referuar né nenin 29 t€ Ligjit Nr. 8438, daté 28.12.1998 “Pér tatimin mbi té ardhurat tatimore:
“Cdo tatimpagues pérgatit deklaratén vjetore té t€ ardhurave t€ tatueshme né formén e pércaktuar
né€ udhézimin e Ministrit t€ Financave né zbatim té€ ketij ligji. Tatimpaguesit paraqesin deklaratén
vjetore né organet tatimore brenda datés 31 mars té vitit pasardhés, duke paraqitur né té njejtén
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kohé bilancin kontabél, sé bashku me anekset e tij, si dhe ¢do t& dhéne tjetér t€ pércaktuar né
udhézimin e Ministrit t€ Financave né zbatim t&€ kétij ligji.

2.3 Aftésité teknike dhe profesionale:

2.3.1 Operatori ekonomik duhet té paraqes€ déshmi pér shérbimet e méparshme té ngjashme té
kryera gjaté 3 (tre) viteve t€ fundit nga data e shpalljes s€ njoftimit t€ kontratés, n€ vlerén jo mé
pak se 20% e vlerés sé fondit limit. K&éto shérbime té méparshme, t€ ngjashme, duhet té
vértetohen me dokumentacionin si mé poshté:

a. Kur shérbimet e ngjashme jané realizuar me ente publike, operatori ekonomik duhet té
paraqges€ vértetimin e léshuar nga enti publik pér pérmbushjen me sukses té kontratés, ose
faturat tatimore t€ shitjes té plotésuara sipas kérkesave t& legjislacionit né fuqi dhe té
deklaruara n€ organet tatimore, ku t€ shénohen datat, shumat dhe sasit€¢ e shérbimeve té
realizuara.

b. Kur shérbimet e ngjashme jané realizuar me subjekte private, operatori ekonomik duhet té
paragesé faturén pérkatése tatimore t€ shitjes té plotésuara sipas kérkesave t€ legjislacionit né
fuqi dhe t€ deklaruara né organet tatimore, ku t€ shénohen datat, shumat dhe sasité e
shérbimeve t€ realizuara.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme &shté pércaktuar bazuar n€ vlerén e fondit limit té késaj
progedure, si dhe bazuar né nenin 77, pika 3, e LP, si dhe nenin 55, pika 4 t& VKM nr.285, daté
19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave t&€ prokurimit publik”

Pércaktimi 1 vleré€s s€ kérkuar argumentohet si mé poshté : Vendosja e kétij kriteri kualifikues 1
shérben Autoritetit Kontraktor pér té€ vértetuar se operatori ekonomik ka eksperiencé t€ ngjashme
me objektin e prokurimit.

2.3.2 Operatori ekonomik duhet t& keté né stafin e tij t€ paktén 1 (njé) konsulent Ekspert/
Drejtues Ekipi 1 cili té jet€ i gertifikuar si ISO 27001:2022 “Lead Auditor” ose Lead
Implementer/ ose ekuvalente me té, t€ l1€shuara nga njé organ i1 vlerésimit t€ konformitetit, 1
akredituar nga organizmi kombétar i akreditimit ose organizma ndérkombétare akreditues, té
njohur nga Republika e Shqiperis€é (n€ gjuhén shqipe ose t€ pérkthyer/noterizuar); Eksperti i
sipércituar duhet té :

T€ keté pérvojé si implementues dhe auditues ne hartimin, zhvillimin, mirembajtjen e sistemve te
menaxhimit te sigurise se informacionit sipas standarteve ISO/IEC 27001;

Eksperiencé né sistemet e informacionit dhe infrastrukturén mbéshtetése t€ tyre(aplikacione,
operacionet,infrastruktura dhe menaxhimi);
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Eksperienca né€ pozicione t€ ngjashme né Qeverisjen e TIK/Auditimin ¢ TIK ne auditimin e
brendshém ose organizma te jashtme auditimi;

Pér té déshmuar pérmbushjen e kétij kriteri, operatori ekonomik duhet té paraqgesé:

- Diplomén pérkatése

- Kontratén e punés s€ vleshme

- CV pérkatése

- Njé dokument qé t& vértetojé kualifikimin profesional (déshmi kualifikimi
profesional/certifikaté/ diplomé), 1€shuar nga institucione (shtetérore apo private) t&é
licencuara/akredituara nga autoritetet pérgjegjése shtetérore;

Shénim: Pér pérmbushjen e kétij kriteri operatorét ekonomik ofertues duhet té paragesin
formularin e vetédeklarimit sipas shtojcés nr.10.

Argumentimi: Kérkesat pér punonjés jané kérkuar né baze t€ pikés 4 t& nenit 77 té ligjit nr.162,
daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik” dhe nenit 41 t¢ VKM nr.285, dat€ 19.05.2021 “Pér
miratimin e Rregullave té Prokurimit Publik”, i ndryshuar, ku népérmjet kétij kriteri provohet se
operatorét ekonomike provojné se kané personelin e nevojshém té kualifikuar pér realizimin me
sukses té objektit té€ prokurimit. Kérkesa pér stafin e kualifikuar te kerkuar, behet me gellim
permbushjen e kontrates, sipas pershkrimit te bere ne Termat e References. Konsulenti I kérkuar
do té pérgatis€ dokumentacionin e nevojshém, dhe do t€ bé&jé trajnimet e nevojshme, né
p€rmbushje t€ kérkesés sé Termave t€ Referencés.

2.3.3 Operatori ekonomik duhet t€ paraqesé certifikaté pér standartin ISO 9001:2015 ose
ekuivalente (e pérditésuar), pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, objekt 1 té cilés té jeté né
pérputhje me objektin e prokurimit (t€ pérkthyer né shqip dhe té noterizuar) dhe té l€shuar
nga nj€ organ 1 vlerésimit t€ konformitetit, 1 akredituar nga organizmi kombétar 1
akreditimit ose organizma ndérkombétaré akreditues, t€ njohur nga Republika e Shqipérisé.
N¢ rastet e Bashkimit t&€ Operatoréve ekonomik, ¢do anétar i grupit duhet t€ paragesé
Certifikatén ISO sipas zérave q€ do t€ marré€ pérsipér té realizoj€ referuar akt-marréveshjes.
Certifikata kérkohet té jeté e viefshme né kohén e zhvillimit té tenderit.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérmé éshté pércaktuar bazuar n€ nenin 79, t€ ligjit nr.162,
daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik ““, nenin 44, t¢ VKM nr.285, daté 19.05.2021 “Pér
miratimin e Rregullave t€ Prokurimit Publik”. Me ané t€ késaj kérkese AK kérkon té
sigurohet qé ofertuesit ushtrojné aktivitetin dhe jané té certifikuar né pérputhje me kérkesat
e menaxhimit t€ cilésis€ dhe ky kriter 1 vendosur €shté né€ pérputhje té€ plot€ me objektin e
prokurimit.

2.3.4 Operatori ekonomik duhet t€ paraqes€ certifikaté pér standartin ISO 27001:2022 ose
ekuivalente (e pérditésuar) pér sistemin e menaxhimit té siguris€ s€ informacionit, objekt i
sé cilés té jeté né pérputhje me objektin e prokurimit ( pérkthyer né shqip dhe té noterizuar)
dhe e léshuar nga njé organ i vlerésimit t€ konformitetit, i akredituar nga organizmi
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kombétar 1 akreditimit ose organizma ndérkombétaré akreditues, t€ njohur nga Republika
e Shqipérisé).

N¢ rastet e Bashkimit t€ Operatoréve ekonomik, ¢do anétar i grupit duhet t€ paraqgesé
Certifikatén ISO sipas zérave q€ do t€ marré pérsipér t€ realizojé referuar akt-
marréveshjes. Certifikata kérkohet té jeté e viefshme né kohén e zhvillimit té tenderit.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérmé éshté pércaktuar bazuar n€ nenin 79, t€ ligjit nr.162,
daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik “, nenin 44, t¢ VKM nr.285, daté 19.05.2021 “Pér
miratimin ¢ Rregullave t€ Prokurimit Publik”. Me ané t€ késaj kérkese AK kérkon t&
sigurohet qé ofertuesit ushtrojné aktivitetin dhe jané té certifikuar né pérputhje me kérkesat
e menaxhimit t€ siguris€ s€ informacionit dhe ky kriter i vendosur éshté né pérputhje té
ploté me objektin e prokurimit.

Operatori ekonomik duhet té parages€ certifikaté pér standardin ISO 20000-1 ose
ekuivalente (e pérdité€suar), pér sistemin e menaxhimit t€ shérbimeve té Teknologjis€ sé
Informacionit, objekt i sé cilés té jet€ né pérputhje me objektin e prokurimit (té pérkthyer
né shqip dhe t€ noterizuar) dhe e léshuar nga njé organ i1 vlerésimit t& konformitetit, 1
akredituar nga organizmi kombétar i akreditimit ose organizma ndérkombétaré akreditues,
té njohur nga Republika e Shqipérisé).

N¢ rastet e Bashkimit t€ Operatoréve ekonomik, ¢do anétar i grupit duhet t& paraqgesé
Certifikatén ISO sipas zérave q€ do t€ marré pérsipér t€ realizojé referuar akt-
marréveshjes. Certifikata kérkohet té jeté e viefshme né kohén e zhvillimit té tenderit.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérmé éshté pércaktuar bazuar n€ nenin 79, t€ ligjit nr.162,
daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik “, nenin 44, t¢ VKM nr.285, daté 19.05.2021 “Pér
miratimin e Rregullave t€ Prokurimit Publik”. Me ané t€ késaj kérkese AK kérkon té
sigurohet qé ofertuesit ushtrojné aktivitetin dhe jané té ¢ertifikuar n€ pérputhje me kérkesat
e menaxhimit t€ shérbimit té teknologjisé s€ informacionit dhe ky kriter 1 vendosur éshté
né pérputhje té plot€ me objektin e prokurimit.

Té gjitha dokumentet duhet té jené origjinale ose kopje té noterizuara.

Rastet e mosparagqitjes sé njé dokumenti, ose dokumente false dhe té pasakta, konsiderohen
kushte pér skualifikim.
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TERMAT E REFERENCES
1. OBJEKTI DHE QELLIMI I SHERBIMIT
1.1 Objekti

Objekti 1 késaj kontrate &shté ofrimi i shérbimit pér ngritjen, implementimin, auditimin e
brendshém,pérgatitjen pér certifikimin e Sistemit t¢ Menaxhimit t€ Siguris€ sé Informacionit
(ISMS) dhe certifikimin ISO, né€ pérputhje me kérkesat e standardit ISO/IEC 27001:2022, pér
Shogériné Rajonale Ujésjellés Kanalizime Durrés sh.a. (SHRUKD).

Shérbimi pérfshin analizimin e gjendjes ekzistuese, hartimin dhe implementimin e
dokumentacionit t€ nevojshém, realizimin e procesit t€ menaxhimit té riskut, auditimin e
brendshém dhe asistencén gjaté procesit té certifikimit nga njé trupé certifikuese e pavarur dhe e
akredituar.

1.2 Qéllimi

Qéllimi 1 kétij shérbimi éshté ngritja e njé Sistemi t€ Menaxhimit t€ Sigurisé sé Informacionit
funksional, efektiv dhe né€ pérputhje me standardin ISO/IEC 27001:2022, i cili t&¢ mundésojé
mbrojtjen e aseteve t€ informacionit, pérmirésimin e proceseve t€ menaxhimit t€ riskut, rritjen e
nivelit t€ siguris€ s€ informacionit dhe pérgatitien e SHRUKD sh.a. pér certifikim.

2. GJENDJA EKZISTUESE

SHRUKD sh.a. administron sisteme dhe infrastrukturé t€ teknologjis€ s€ informacionit qé
mbéshtesin progeset administrative, financiare dhe operative té shoqérisé.

N¢ funksion t€ pérmbushjes s€ kérkesave ligjore né fushén e sigurisé kibernetike dhe rritjes sé€
nivelit t€ siguris€ sé informacionit, shogéria synon implementimin e njé Sistemi t&€ Menaxhimit t&
Sigurisé s€ Informacionit sipas standardit ISO/IEC 27001:2022 dhe certifikimin e tij nga njé trupé
certifikuese e akredituar.

3. OBJEKTIVAT E SHERBIMIT
Objektivat kryesore té€ projektit jané:

e implementimi i Sistemit t€¢ Menaxhimit t€ Siguris€¢ s€ Informacionit sipas ISO/IEC
27001:2022;

o identifikimi dhe klasifikimi 1 aseteve té€ informacionit;

e vlerésimi dhe trajtimi i rrezigeve té sigurisé s€¢ informacionit;

e hartimi dhe pérditésimi i dokumentacionit t&¢ ISMS;
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zhvillimi 1 auditimit t€ brendshém;

pérgatitja e organizatés pér auditimin certifikues;

marrja e certifikatés ISO/IEC 27001:2022, né rast t€ p&rmbushjes sé kérkesave té
standardit.

4. FUSHA E SHERBIMIT

Shérbimi do té pérfshijé té gjitha aktivitetet e nevojshme pér ngritjen dhe implementimin e ISMS,
duke pérfshiré:

analizén e dokumentacionit dhe proceseve ekzistuese;

kryerjen e analiz€s sé mangésive (Gap Analysis);

identifikimin dhe klasifikimin e aseteve té informacionit;
hartimin e Inventarit té Aseteve;

realizimin e procesit t€ vlerésimit té riskut;

hartimin e Regjistrit t€ Rrezigeve;

hartimin e Planit t€ Trajtimit t€ Riskut;

pérgatitjen e Statement of Applicability (SoA);

hartimin ose pérditésimin e politikave, procedurave dhe dokumentacionit t& ISMS;
zhvillimin e trajnimeve dhe aktiviteteve t€ ndérgjegjésimit;
realizimin e auditimit t€ brendshém;

asistencén gjaté auditimit certifikues dhe procesit té certifikimit.

5. FAZAT E REALIZIMIT TE SHERBIMIT

Realizimi i shérbimit do t€ organizohet né faza t€ njépasnjéshme, me géllim implementimin e ploté
t& ISMS dhe pérgatitjen e SHRUKD sh.a. pér certifikim sipas standardit ISO/IEC 27001:2022.

Faza Aktivitetet kryesore Produkti / Deliverable Kohézgjatja
Faza I — Analiza| Analiza e dokumentacionit,
e gjendjes| proceseve dhe kontrolleve |Raporti i Gap Analysis dhe 5 dité pune

ekzistuese (Gap|ekzistuese, identifikimi 1 mangésive [Plani 1 Veprimit.
Analysis) dhe hartimi i planit t€ implementimit.

Faza

ISMS

Projektimi  dhe|t€ Aseteve, analiza e riskut, hartimi 1 [ Metodologjia e Vlerésimit
implementimi i Regjistrit t€ Rrezigeve, Planit t&[t¢ Riskut, Regjistri 1

Pércaktimi 1 fushés s& ISMS,
identifikimi dhe klasifikimi 1 aseteve |Inventari i Aseteve,
1I —|t€ informacionit, hartimi i Inventarit Dokumentacioni 1 ISMS,

11 dité pune

Trajtimit t€ Riskut, SoA, si dhe|Rrezigeve, Plani i Trajtimit
hartimi ose pérditésimi i1 politikave |t€ Riskut dhe SoA.
dhe procedurave t€ ISMS.

N = =
A UESIELLES
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Faza Aktivitetet kryesore Produkti / Deliverable Kohézgjatja
Faz?l . - - Trajnimi i personelit dhe mbéshtetja Mgterlalet . t.r.ajmrr‘nt,
Trajnimi dhe| .. .. o evidencat e pjesémarrjes|, ... ..
. .. |né zbatimin praktik t€ proceseve dhe . ..o .4 dité pune
implementimi B, dhe evidencat e zbatimit té
. procedurave té ISMS.
operacional ISMS.
Fazg . .IV “|Kryerja e auditimit t¢ brendshém, Raporti . Audltlm.lt te.
Auditimi " evidentimi i gjetjeve, hartimi i planit Brendsh&m, Plani '
brendshém  dhe| .. 111 gjetjeve, hat P Veprimeve Korrigjuese dhe |5 dité pune
t¢ veprimeve korrigjuese dhe o
Management e . Raportt 1 Management
. zhvillimi i Management Review. )
Review Review.
Dokumentacioni
Faza A% —|Koordinimi me trupén certifikuese, p@rfl.lndlm'tz‘lr,' asistenca
e . o .. . gjaté auditimit certifikues
Auditimi asistenca gjaté auditimit certifikues . -
. A . . . dhe certifikata ISO/IEC|5 dit€ pune
certifikues  dhe|dhe mbéshtetja né€ procesin ) N i
e per e 27001:2022, né rast té
certifikimi certifikimit. " . . 1
pérmbushjes s€ kérkesave
té standardit.

Shénim: Fazat mund t& mbivendosen pjes€risht gjaté zbatimit t€ kontratés, sipas planit t€ punés té
miratuar nga Autoriteti Kontraktor dhe Operatori Ekonomik, me qéllim respektimin e afatit
maksimal prej 1 (nj€) muaji.

6. REZULTATET DHE PRODUKTET E PRITSHME

Né pérfundim t€ kontratés, SHRUKD sh.a. duhet té disponojé njé Sistem t€ Menaxhimit t€ Sigurisé
s€ Informacionit t€ implementuar dhe t€ dokumentuar né pérputhje me standardin ISO/IEC
27001:2022.

Operatori Ekonomik duhet t€ dorézojé minimalisht:

N = =
A UESIELLES
x% KANALIZIME

Raportin e Gap Analysis;

Inventarin e Aseteve té Informacionit;
Metodologjin€ e Vlerésimit té Riskut;
Regjistrin e Rrezigeve;

Planin e Trajtimit t€ Riskut;
Statement of Applicability (SoA);
Politikat dhe procedurat e ISMS;
Regjistrat dhe formularét mbéshtetés t€ ISMS;
Materialet dhe evidencat e trajnimit;
Raportin e Auditimit t€ Brendshém;
Raportin e Management Review;
Planin e Veprimeve Korrigjuese;
Raportin pérfundimtar t€ projektit;
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e Dokumentacionin mbéshtetés pér auditimin certifikues.

NE¢ rast t& pérmbushjes sé€ t€ gjitha kérkesave t€ standardit ISO/IEC 27001:2022 dhe té konstatimit
t& pérputhshméris€é nga trupa certifikuese e akredituar, SHRUKD sh.a. duhet t€ pajiset me
Certifikatén ISO/IEC 27001:2022.

7. VENDI I REALIZIMIT TE SHERBIMIT

Shérbimi do t€ realizohet prané ambienteve t€ SHRUKD sh.a., si dhe, sipas nevoj€s, népérmjet
komunikimit elektronik, shkémbimit t&€ dokumentacionit dhe takimeve fizike ose online me grupin
e punés té Autoritetit Kontraktor.

8. KOHEZGJATJA E SHERBIMIT

Kohézgjatja e kontratés €shté 1 (nj€) muaj nga data e nénshkrimit t& saj.

Brenda kétij afati Operatori Ekonomik duhet té pérfundojé té gjitha fazat e projektit, t€ dorézojé

dokumentacionin pérkatés dhe t€ ofrojé asistencén e nevojshme gjaté procesit t€ auditimit
certifikues, deri né pérfundimin e procedurés s¢ certifikimit.
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