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REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI PORTUAL DURRES

Data:

PROCESVERBAL- Tipi i kontratés —e hapur e thjeshtuar - Shérbime

PER ARGUMENTIMIN DHE MIRATIMIN E SPECIFIKIMEVE TEKNIKE DHE
KRITEREVE PER KUALIFIKIM

OBJEKTI | PROCEDURES: Sherbimi vjetor Mail Cloud

VLERA E FONDIT LIMIT: 4.998.600 (katér milion e néntégind e néntédhjeté e teté mijé e
gjashtéqgind)leke pa tvsh

KODI PERKATES NE FJALORIN E PERBASHKET TE PROKURIMIT (CPV):

= Sistem elektronik i inteligjencés 35721000-4

Né bazé té nenit 21, pika 2, t& Ligjit nr.162/2020 “Pér prokurimin publik”, nenit 2, pika 2/c dhe
nenit 78, pika 2, t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té prokurimit
publik”, autoriteti/enti kontraktor — Autoriteti Portual Durrés — ka hartuar procesverbalin pér
argumentimin dhe miratimin e specifikimeve teknike dhe kritereve pér kualifikim pér procedurén
e sipércituar, me pérmbajtjen si mé poshté:

1.Kapaciteti ekonomik dhe financiar :

1.1 Pér té provuar kapacitetet financiare dhe ekonomike, operatorét ekonomiké duhet té paragesin
vértetim pér xhiron vjetore té realizuar pér tre viteve e fundit financiare (2021-2022-2023), ku
vlera e xhiros minimale vjetore, per te pakten nje nga vitet e periudhes se kerkuar, té jeté né njé
vleré jo mé e vogel se 40% e vlerés sé fondit limit té kontratés qé prokurohet.

Argumentimi:

Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né vlerén e fondit limit té késaj procedure, si dhe
bazuar né nenin 77, pika 3, e LPP, si dhe nenin 43, pika 2/c e 55, pika 4, t&¢ VKM nr. 285, daté
19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té prokurimit publik”, té ndryshuar. Pércaktimi i viteve té
kérkuara pér paraqgitjen e vértetimit t& xhiros vjetore éshté béré bazuar ligjit nr. 8438, daté
28.12.1998 "Pér tatimin mbi té ardhurat", i ndryshuar, Udhézimit té€ Ministrit t¢ Financave nr.5,
daté 30.01.2006, "Pér tatimin mbi té ardhurat”, i ndryshuar, si dhe kérkesave té ligjit Nr. 25/2018
“Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”.Vlera e xhiros sé kérkuar éshté vendosur duke pasur
né konsideraté objektin e kontratés, natyrén dhe volumin e saj. Vlera e xhiros éshté vendosur qé t’i
shérbejné autoritetit kontraktor pér njohjen e gjendjes dhe kapaciteteve té operatoréve ekonomike,



té cilét, népérmjet dokumentacionit té paragitur duhet té vértetojné se zotérojné kapacitetet e
nevojshme, gjithcka né funksion té realizimit me sukses té kontratés.

2. Kapaciteti teknik:

2.1 Operatori ekonomik duhet té paragesé déshmi pér shérbimet e méparshme té ngjashme me
integrim, té kryera gjateé tre viteve té fundit nga data e shpalljes sé njoftimit té kontratés, né njé vleré
jo mé té vogél se 20 % nga vlera e pérllogaritur e fondit té limit té késaj kontrate.

Pér té vértetuar pérvojén e méparshme té ngjashme, operatorét ekonomiké duhet té paragesin
déshmité e méposhtme:

— Si déshmi pér pérvojén e méparshme kérkohen vértetime té léshuara nga njé ent publik ose
fatura tatimore té shitjes, ku shénohen datat, shumat dhe sasité e sherbimeve te realizuara.
Faturat té jené te deklaruara né organet tatimore.

— NEé rastin e pérvojés sé méparshme té realizuar me sektorin privat, si déshmi pranohen vetém
fatura tatimore té shitjes, ku shénohen datat, shumat dhe sasité e shérbimeve té realizuara.
Faturat té jené te deklaruara ne organet tatimore.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né nenin 77 té ligjit nr. 162, daté
23.12.2020 “Pér prokurimin publik”, si dhe né nenet 40, pika 4 e 55, pika 4/b, t¢ VKM nr. 285, daté
19.05.2021 “Pér miratimin e Rregullave té Prokurimit Publik”, té ndryshuar. Me ané té kétij kriteri
kérkohet qé operatorét ekonomiké té déshmojné qé kané pérvojén e nevojshme pér té zbatuar
kontratén me sukses, prandaj éshté kérkuar gé kontratat e méparshme té ngjashme té jené ne vlerén
jo mé pak se 20 % té vlerés sé fondit limit, gé éshté brenda vlerés kufi té pércaktuar né nenin e
sipércituar.

Pérvoja e méparshme éshté njé element shumé i domosdosshém qé garanton autoritetin kontraktor
se operatorét ekonomiké mbi bazén e vlerés sé kontratave té ngjashme zotérojné kapacitete pér té
zbatuar kontratén me sukses sipas njé standarti té pérshtatshém cilésie. Né mbéshtetje té nenit 88
pika 1 e VKM 285/2021, parashikon se “Oferta mund té paraqitet nga njé bashkim operatorésh
ekonomiké, sipas pércaktimit té pikave 2 dhe 3, té nenit 14, té LPP-sé, ku njéri prej té ciléve i
pérfagéson té tjerét gjaté procedurés dhe, né rast pérzgjedhjeje, edhe gjaté zbatimit té kontratés. Né
oferté duhet té pércaktohet pjesa e shérbimit, punés ose furnizimit, qé do té kryejé secili nga anétarét
e kétij bashkimi népérmjet njé kontrate bashképunimi té hartuar ndérmjet paléve.

2.2 Operatori ekonomik duhet té jeté i certifikuar sipas:
e 1S0 9001:2015 pér menaxhimin e cilésisé; ose ekuivalente
e |ISO/IEC 20000-1:2011 pér menaxhimin e shérbimeve; ose ekuivalente
e |SO 27001:2013 pér menaxhimin e sigurisé sé informacionit ; ose ekuivalente

Certifikatat e mesiperme duhet te jeté e vlefshme te pakten ne diten e zhvillimit te ketij prokurimi.

Qéllimi i certifikimit té kompanisé duhet té jeté sipas fushés sé objektit qé do té prokurohet.



Certifikata té jeté e Iéshuar nga njé organ i vlerésimit t€ konformitetit, i akredituar nga organizmi
kombétar i akreditimit ose organizma ndérkombétaré akreditues, t& njohur nga Republika e
Shqipérisé.

Né rastin e bashkimit té operatoréve ekonomik, sipas nenit 88 t&é VKM-sé Nr. 285 date 19.05.2021,
té ndryshuar, secili operator ekonomik duhet te dorezoje certefikata ISO sipas zérave te
punéve/mallrave/shérbimeve ge do te marr pérsipér te realizoj sipas akt-marréveshjes paraprake.

Argumentimi: Ne lidhje me kérkesén ge OE ofertues duhet té jeté i pajisur dhe té paragesé
certifikatat e standarteve 1SO, éshté menduar se ky éshté njé kriter i domosdoshém pér natyrén
dhe vlerén e kontratés si dnhe né propocion me te, me géllim garantimin e realizimit né kohé, me
sukses dhe me cilési sipas standarteve ndérkombétare té objektit té kontratés.

Certifikata per sistemin e menaxhimit te cilesise 1SO 9001: eshte sot referimi i njohur ne nivel
nderkombetar, per certifikimin e sistemit te menaxhimit te cilesise te kompanive te te gjithe
sektoreve dhe te gjithe permasave. Eshte e nevojshme si kriter kualifikues pasi lidhet me natyren
dhe vleren e kontrates, me gellim per te vertetuar dhe te garantoje realizimin ne kohe, me sukses
dhe me cilesi sipas standarteve nderkombetare te objektit te kontrates.

Certifikata pér manaxhimin e shérbimeve ISO/IEC 20000-1:2011- Ky standard éshté i
nevojshém pér té specifikuar kérkesat pér krijimin, zbatimin, mirémbajtjen dhe pérmirésimin e
vazhdueshém té njé sistemi t&€ menaxhimit té shérbimit. Ky sistem mbéshtet menaxhimin e ciklit
jetésor té shérbimit, duke pérfshiré planifikimin, projektimin, tranzicionin, shpérndarjen dhe
pérmirésimin e shérbimeve, té cilat pérmbushin kérkesat e dakorduara dhe japin vleré pér
konsumatorét, pérdoruesit dhe organizatén gé ofron shérbime. Ky standard u jep kompanive
mundésingé té demonstrojné aftésité profesionale té tyre né zbatimin e projekteve té teknologjisé
sé informacionit.

Certifikata e menaxhimit te sigurise se informacionit 1SO 27001: eshte e nevojshme pasi
pércakton kérkesat pér njé sistem menaxhimi té sigurisé sé informacionit. Per shkak te rendesise
se vecante qé ka AK né Republikén e Shqipérisé, posacérisht ne sistemin elektro-energjitik,
gjykohet se informacioni duhet mbrojtur dhe Kontraktori objekt procedure prokurimi, duhet te
nderhyje ne sistemin e brendshem te AK. Certifikimi sipas kesaj kategorie konfirmon ekzistencén
dhe funksionimin e kontrolleve te OE ofertues dhe i jep sigurine e nevojshme AK.

AK duhet te marre ¢cdo mase te nevojshme per parandalimin dhe mos cenimin e veprimtarise se
saj, ku per shkak te moscertifikimit te duhur te kontraktoreve, AK duhet te pezulloje ose te vonoje
veprimtarine e saj, duke shkaktuar nje dem te madh ne sistemin elektro energjitik shqiptar, ku
eshte edhe objekti i saj kryesor.

Kérkesa né lidhje me kéto certifikata é&shté né pérputhje me nenin 44, t¢ VKM Nr. 285, daté
19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave t€ prokurimit publik” i1 ndryshuar, dhe nenin 79, té Ligjit
Nr. 162, daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik”.

Operatori ekonomik duhet té jeté i autorizuar nga prodhuesi i licensave té kérkuara pér shitjen
dhe suportin pér territorin e Republikés sé Shqipérisé (té dorézojé MAF pérkatés). Autorizimi
duhet té jeté i dedikuar pér objektin e prokurimit dhe té pérmbajé kontaktet e nevojshme (emér,
email, telefon) pér té verifikuar autenticitetin e tij.



2.4

Argumentimi: Autorizimi i prodhuesit éshté nje dokument i réndésishém, pasi pérvecse tregon
origjinén e produktit qé kérkohet né proceduré, na garanton se ofertuesi éshté i autorizuar pér
ofrimin tek AK té tyre. Kjo garanci lidhet njékohésisht edhe me treguesit cilésoré té produkteve
objekt sherbimi e gé jané krijuar né standardet apo prodhues té zyrtarizuar. Ky kriter éshté
jodiskriminues, éshté né pérpjestim me natyrén dhe pérmasat e kontratés dhe lidhet drejtpérdrejté
me aftésité organizative, reputacionin dhe besueshmériné e OE ofertues pér aftesité teknike. Kjo
kérkesé i shérben autoritetit kontraktor pér njohjen e mundésisé sé OE-se pér pérmbushjen me
sukses té kontratés. Ky kriter éshté né pérputhje me nenin 77, pika 4, té Ligjit Nr. 162, daté
23.12.2020 “Pér prokurimin publik” dhe nenit 41, t¢ VKM Nr. 285, daté¢ 19.05.2021 “Pér
miratimin e rregullave té prokurimit publik” i ndryshuar.

Operatori ekonomik duhet té keté né stafin e tij té paktén 2 (dy) punonjés té certifikuar pér
zgjidhjen gé do té ofrohet. Punonjésit duhet té jené té kombinuar si mé poshté:

e Té paktén 1 (njé) punonjés té certifikuar pér manaxhimin e projekteve (ITIL ose
ekuivalent).

Argumentimi: Certifikimi pér manaxhimin e projekteve tregon se punonjési ka njohuri te thella
né manaxhimin e projekteve. Kjo perfshin aftesine per te planifikuar, organizuar, kontrolluar dhe
udhehequr projekte ne ményre efektive. Me nje punonjes te certifikuar ne menaxhimin e
projekteve, ka me shume siguri se projekti do te menaxhohet me sukses de do te permbushé
synimet e tij.

Certifikimet pér manaxhimin e projekteve (ITIL ose ekuivalent) vertetojne ge punonjesi ka
pervoje dhe njohuri te verifikuara pér té perballuar sfidat e projektit.

e Té paktén 1 (njé) punonjés té certifikuar pér platformat Microsoft (Microsoft 365, Server,
Azure, etc.)

Argumentimi: Punonjési i certifikuar né kéto platforma éshté né gjendje té integrojé dhe té
bashképunojé me sukses mes produkteve té ndryshme té Microsoft. Kjo mund té pérfshijé
integrimin e shérbimeve té cloud (Azure), migrimin e sistemeve (Server), dhe pérdorimin e
mjetéve té bashképunimit (Microsoft 365) pér té pérmirésuar produktivitetin dhe efikasitetin e
organizatés. Ka njohuri té thella pér praktikat e sigurisé dhe menaxhimit té rrezikut. Kjo pérfshin
mbrojtjen nga kércénimet e sigurisé, backup dhe recovery efektiv, si dhe planifikimin dhe
zbatimin e masave té sigurisé té duhura pér t€ minimizuar rreziget dhe ndérprerjet potenciale.

Pér secilin prej tyre té dorézohen certifikatat pérkatése. Certifikatat té cilave u ka kaluar afati i
vlefshmérisé jané objekt skualifikimi.

Kérkesa pér punonjesit e sipérpérmendur éshté né pérpjestim dhe e lidhur ngushté me objektin e
kontratés dhe me aftésité zbatuese té ofertuesit. Ky kriter respekton parimin e mosdiskriminimit
dhe éshté kérkesé e mundur té plotésohet nga cdo OE gé ka né objektin e tij tregtar kété natyré
aktiviteti. Kjo kérkesé pér kualifikimin e nevojshém profesionale &shté né pérputhje me Nenin 41,
pika 4, t¢ VKM-s¢ Nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té prokurimit publik” i
ndryshuar dhe nenin 77, pika 4, t&€ Ligjit Nr. 162, daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik”.



2.5 Punonjésit e certifikuar duhet té garantohen qé do té dedikohen pér objektin e kétij prokurimi prané
Autoritetit Kontraktor. Lidhur me personelin e kerkuar, Ofertuesi duhet te paragesé listepagesat sipas
formulareve E-SIG 025 te sigurimeve, per te vértetuar ge i ka te punésuar pér 6 muajt e fundit nga data
e hapjes se ofertave. Ne keto lista, duhet te jete secili prej punonjésve me sipér.

Argumentimi: Sistemet pjese e kesaj procedure duke gene se jane sisteme teper te rendesishme per
vijueshmerine e punes ne APD si edhe lidhen direkt me sigurine e APD, kerkohet ge OE te kete ne stafin
e tij punonjes me eksperience dhe te kualifikuar per keto .

Né bazé té pikés 4, té nenit t¢ 77, té ligjit nr. 162, daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik” dhe nenit
41, pika 4/c, t&¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e Rregullave té Prokurimit Publik” i
ndryshuar, me ané té kétij kriteri kérkohet qé operatorét ekonomikeé té déshmojné gé kané specialiste te
certifikuar té nevojshme pér ekzekutimin e objektit té prokurimit, gé ka né dispozicion apo gé mund t’i
vihen né dispozicion operatorit ekonomik pér té pérmbushur kontratén. Punonjesit e siguruar jane
vendosur né pérputhje me volumin e shérbimit gé do té kryhet si dhe afatin e ekzekutimit té kontratés dhe
éshté kerkese minimale pér realizimin né kohé dhe me sukses té saj. Specialistet e sherbimeve te
kompanise duhet te jene te certifikuar per te kryer me sukses sherbimin objekt kontrate

Ky kriter permbushet me plotésimin e formularit té vetdeklarimit. Pérpara publikimit té njoftimit
té fituesit dhe nisjes sé afateve té ankimit, ofertuesi i kualifikuar i pari do té duhet té dorézoje
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dokumentet provuese té parashikuara né shkronjat “a”, “b”, “d”, “dh”, “e”, “h”, “i”, “j” té pikés
2 té nenit 26, t¢ VKM-sé nr.285, daté 19.05.2021, | ndryshuar si dhe dokumentet e tjera
shoqgéruese té ofertés, té dorézuara né rrugé elektronike.

Té gjitha dokumentet duhet té jené origjinale ose kopje té noterizuara.

Rastet e mosparagqitjes sé njé dokumenti, ose dokumente false dhe té pasakta, konsiderohen
kushte pér skualifikim.

1. Argumentimi i specifikimeve teknike

Specifikimet teknike jané hartuar duke marré né konsideraté, pér blerjet e reja cilésore, kérkesat
aktuale pér funksionalitet zgjerim cilési e pérformancé si dhe shérbimet profesionale té kérkuara pér
teknologjite ekzistuese, ofrimit té produkteve té reja, karakteristikat e duhura bashkékohore
teknologjike, standardet e duhura kombétare dhe ndérkombétare, né pérputhje me parashikimet e
nenit 4, pika 38/b dhe nenit 36, té Ligjit Nr. 162, daté 23.12.2020 “Pé&r prokurimin publik”, si dhe
nenit 40, pika 2, t&€ VKM nr. 285, dat€ 19.05.2021, “Pér miratimin e rregullave t& prokurimit publik”.
Né cdo rast ku ka gené€ e mundur €shté€ pérdorur termi “ose ekuivalent” pér t€ gené gjithmoné né
konformitet me zbatimin e legjislacionit t& prokurimeve publike dhe akteve nén-ligjore né zbatim té
tyre.



