REPUBLIKA E SHQIPERISE

POSTA SHQIPTARE SH.A
DREJTORIA LIGJORE

Tirané, mé 18.12.2025
PROCESVERBAL- Tipi i kontratés - Shérbime

PER ARGUMENTIMIN DHE MIRATIMIN E SPECIFIKIMEVE TEKNIKE
DHE KRITEREVE PER KUALIFIKIM
(Ky procesverbal éshté pér efekt publikimi bashké me dokumentet e tenderit)

OBJEKTI | PROCEDURES: “Blerje SMS, Marréveshje Kuadér, me njé operator
ekonomik ku té gjitha kushtet jané té pércaktuara - me afat pér 2(dy) vite”.

VLERA E FONDIT LIMIT: 15,000.000 (pesémbédhjeté milion) leké, pa TVSH.
Lloji i procedurés sé prokurimit: “Proceduré e Hapur”.

KODI PERKATES NE FJALORIN E PERBASHKET TE PROKURIMIT (CPV):
Shérbimet e mesazheve (sms), 64216000-3

Specialist i Fushés, né zbatim t€ urdhérit “Pér krijimin e njésisé s€ prokurimit,
hartimit té specifikimeve teknike, kritereve té vecanta té kualifikimit dhe
argumentimit t&€ fondit limit”, pér argumentimin e fondit limit j’u referua studimit té
tregut, né mbéshtetje t& Vendimit té Késhillit t¢ Ministrave Nr. 285, daté 19.05.2021
“Pér miratimin e Rregullave t€ Prokurimit Publik”, (i ndryshuar), nenit 76.

Né pérllogaritjen e vlerés limit t€ kontratés, autoriteti/enti kontraktor duhet t’i
referohet njé ose mé shumé alternativave té renditura, si mé poshté vijon:

a) ¢cmimet e botuara nga Instituti i Statistikave (INSTAT), ose/dhe ¢mime té tjera
zyrtare, té njohura nga institucionet pérkatése (si pér shembull, nga organet tatimore a
doganore, dhomat e tregtisé, né manuale etj.); ose/dhe

b) studimit té tregut, bazuar né mesataren e gmimeve té marra nga ky studim;
ose/dhe

€) cmimet e kontratave té méparshme, té realizuara nga veté apo nga autoritete

té tjera kontraktore; ose/dhe

¢) cmimet ndérkombétare té shpallura publikisht.

Autoriteti/enti kontraktor mund ti referohet njé ose me shumé alternativave té
mésipérme né pérllogaritjen e vlerés limit t&€ kontratés, me qéllim g€ ajo t€ jeté njé
vleré reale pér kushtet e tregut dhe njékohésisht té krijoj€ mund€sin€ e pjes€marrjes sé
sa mé& shumé operatoréve ekonomike.
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2. Autoriteti/enti kontraktor, pérpara nxjerrjes sé urdhrit té prokurimit, duhet té
argumentojé dhe té dokumentojé pérllogaritjen e vlerés sé Kkontratés, bazuar né
specifikimet teknike té objektit gé prokurohet.

3. Pér pérllogaritjen e vlerés limit té kontratés, titullari i autoritetit/entit kontraktor
mund té caktojé struktura té posagme. Né rast se nuk ngrihen struktura té posagme,
kjo detyré i ngarkohet specialistit té fushés ose njésisé sé prokurimit.

Afati i shérbimit i kesaj platforme elektronike pér blerjen e SMS-ve do té jeté 24 muaj
kalendarikg, deri ne ezaurimin e 2,800,000 (dy milioné e tetégind mijé) krediteve té
kérkuara nga Autoriteti Kontraktor duke filluar nga momenti i implementimit té
automatizimit té njoftimit té sms-ve.

N¢ bazé t€ nenit 21, pika 2, t€ Ligjit nr.162/2020 “Pé&r prokurimin publik”, nenit 2,
pika 2/c dhe nenit 78, pika 2, t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e
rregullave t€ prokurimit publik”, autoriteti/enti kontraktor SH.A. Posta Shqgiptare, ka
hartuar procesverbalin pér argumentimin dhe miratimin e specifikimeve teknike dhe
kritereve pér kualifikim pér procedurén e sipércituar, me pérmbajtjen si mé poshté:

I. KRITERET E VECANTA TE KUALIFIKIMIT

1. Ofertuesi duhet té paragesé:

a. Formularin Pérmbledhés té Vetédeklarimit, sipas shtojcés 10
b. Sigurimin e Ofertés, sipas Shtojcés 3,

Argumentimi: Kérkesat e mésipérme bazohen né nenet 76, 82 dhe 83 té Ligjit nr.
162, daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik” (i ndryshuar), nenit 26, t¢ VKM nr.
285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té prokurimit publik” i ndryshuar.

2.2.  Kapaciteti ekonomik dhe financiar:

2.2.1 Pér té provuar kapacitetet financiare dhe ekonomike, operatorét ekonomiké
duhet té paragesin vértetim pér xhiron vjetore pér vitet financiare 2022, 2023, 2024,
ku vlera e xhiros pér té paktén njé nga vitet e periudhés sé kérkuar duhet té jeté jo mé
té madhe se 40% e vlerés sé fondit limit.

Kérkesa pér plotésimin e kapaciteteve financiare konsiderohet e pérmbushur nése
operatorét ekonomiké arrijné vlerén e xhiros minimale, né té paktén njé vit té periudhés
sé kérkuar nga Autoriteti/Enti Kontraktor.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né vlerén e fondit limit
té késaj procedure, si dhe bazuar né nenin 77, pika 3, e LPP, si dhe nenin 43, t¢ VKM
nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té prokurimit publik”
(ndryshuar). Pércaktimi i vlerés sé kérkuar argumentohet si mé poshté: Vlera e
kérkuar éshté né pérpjestim té drejté me fondin limit t€ procedurés. Kérkesat e
mésipérme i shérbejné autoritetit kontraktor pér njohjen e gjéndjes financiare té
operatoréve ekonomiké dhe té mundésisé sé tyre pér pérmbushjen me sukses té
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kontratés. Pércaktimi i viteve té kérkuara pér paraqgitjen e vértetimit té xhiros vjetore
éshté béré bazuar né Ligjin nr. 8438, daté 28.12.1998 "Pér tatimin mbi té ardhurat™, i
ndryshuar, Udhézimit té Ministrit t&¢ Financave nr.5, daté 30.01.2006, "Pér tatimin
mbi té ardhurat", i ndryshuar, si dhe kérkesave té Ligjit Nr. 25/2018 “Pér
kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”.

AK né miratimin e kétij kriteri ka mbajtur né vémendje nenin 29 té Ligjit Nr. 8438,
daté 28.12.1998 “Pér tatimin mbi té ardhurat tatimore”: “Cdo tatimpagues pérgatit
deklaratén vjetore té té ardhurave té tatueshme né formén e pércaktuar né udhézimin
e Ministrit té Financave né zbatim té ketij ligji. Tatimpaguesit paragesin deklaratén
vjetore né organet tatimore brenda datés 31 mars té vitit pasardhés, duke paraqitur
né té njejtén kohé bilancin kontabél, sé bashku me anekset e tij, si dhe ¢do té dhéne
tjetér té pércaktuar né udhézimin e Ministrit té Financave né zbatim té kétij ligji.

2.3 Aftésité teknike dhe profesionale:

2.3.1 Pér té provuar pérvojén e méparshme, operatori ekonomik duhet té paragesé déshmi
pér realizimin me sukses té furnizimeve/shérbimeve té méparshme, té ngjashme, té kryera
gjaté tre viteve té fundit. Né cdo rast, vlera e kérkuar duhet té jeté, né njé vleré jo mé e
madhe se 40% e vlerés limit té kontratés qé prokurohet dhe gé éshté realizuar gjaté tre
viteve té fundit, nga data e shpalljes sé njoftimit té kontratés.

Pér té vértetuar pérvojén e méparshme té ngjashme, operatorét ekonomiké duhet té

paragesin déshmité e méposhtme:

a) pér pérvojén e méparshme kérkon vértetime té léshuara nga njé ent publik pér

pérmbushjen me sukses té kontratés, ku té shénohen vlera, afati i pérfundimit té

kontratés ose/dhe fatura tatimore t& shitjes té deklaruara né organet
tatimore ..., té plotésuara sipas kérkesave té legjislacionit né fugi, ku shénohen datat,
shumat dhe shérbimet e realizuara.

b) pér pérvojén e méparshme té realizuar me sektorin privat, operatori ekonomik
duhet té paragesé fatura tatimore té shitjes, té plotésuara sipas kérkesave té
legjislacionit né fuqi, dhe té deklaruara né organet tatimore, ku shénohen datat,
shumat dhe shérbimet e realizuara.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né nenin 77 té ligjit nr.
162, daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik” dhe nenit nenin 41, pika 3 t&¢ VKM nr.
285, daté 19.05.2021°“Pér miratimin e Rregullave té Prokurimit Publik”. Me ané té
kétij kriteri kérkohet gé operatorét ekonomiké té déshmojné gé kané pérvojén e
nevojshme pér té zbatuar kontratén me sukses, prandaj éshté kérkuar qé shérbimet e
méparshme té ngjashme té jené ne vlerén jo mé té madhe se 40 % té vlerés sé fondit
limit, qé éshté brenda vlerés kufi té pércaktuar né nenin e sipércituar.

Pércaktimi i vlerés sé kérkuar pér kontratat e ngjashme argumentohet si mé poshté:

Pasi vlera e parashikuar e kontratés, &shté mbi kufirin e lart¢ monetar. Vlera pér
shérbime té ngjashme pérbén njé nivel t€ mjaftueshém pérvoje duke patur parasysh
objektin dhe vlerén e kontratés.
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Shénim: Duke gené se aktet ligjore dhe nénligjore parashikojné njé marzh pér vlerén
e kontratave té ngjashme gé mund té kérkohet, autoritete/entet kontraktore duhet té
argumentojné vlerén e kérkuar té kontratave té ngjashme brenda kétij marzhi.

Pérvoja e méparshme éshté njé element shumé i domosdosshém qé garanton
autoritetin kontraktor se operatorét ekonomiké mbi bazén e vlerés sé kontratave té
ngjashme zotérojné kapacitete pér té zbatuar kontratén me sukses sipas njé standarti té
pérshtatshém cilésie. Né mbéshtetje té nenit 88 pika 1 e VKM 285/2021, parashikon
se “Oferta mund té paraqitet nga njé bashkim operatorésh ekonomiké, sipas
pércaktimit t€ pikave 2 dhe 3, té nenit 14, t€ LPP-s€, ku njéri prej té€ ciléve 1
pérfagéson té tjerét gjaté procedurés dhe, né rast pérzgjedhjeje, edhe gjaté zbatimit té
kontratés. Né oferté duhet té pércaktohet pjesa e shérbimit, punés ose furnizimit, gé
do t& kryej€ secili nga anétarét e kétij bashkimi népérmjet njé kontrate bashképunimi
té hartuar ndérmjet paléve.

2.3.2 Operatori ekonomik ofertues duhet té jeté i pajisur dhe té paragesé certifikatén
pérkatése té vlefshme ISO né pérputhje me objektin e prokurimit, té léshuar nga
organizmat e vlerésimit t¢ konformitetit, té akredituar nga Drejtoria e Pérgjithéshme e
Akreditmit (‘DPA’) ose organizma ndérkombétare akreditues té njohur nga Republika e
Shqipérisé, si mé poshté:

a) Standardin 1SO 9001:2015 ose ekuivalente (e pérditésuar), pér Sistemin e Menaxhimit
té Cilésise.

b)

Standardin I1SO 27001:2022 ose ekuivalente (e pérditésuar), pér Sistemin e

Menaxhimit té Sigurisé sé Informacionit.

c) Standardin I1SO 20000-1:2018 ose ekuivalente (e pérditésuar), pér Sistemin e
Menaxhimit t& Shérbimeve té Teknologjisé sé Informacionit.

Shénim: Né rastin e bashkimit té operatoreve ekonomik ofertues né kété proceduré, secili
prej operatoreve ekonomik duhet té dorézojé certifikata “ISO” té rénditura mé lart, sipas
zérave té shérbimeve/mallrave, qé do té marré pérsipér té realizojé referuar akt marréveshjes
midis paléve.

Argumentimi: Kérkesat e mésipérme jané pércaktuar bazuar né nenin 79, té ligjit
nr.162/2020, daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik” dhe nenin 44 t€¢ VKM nr.285,
daté 19.05.2021 “Pér miratimin e Rregullave t€ Prokurimit Publik”( i ndryshuar).

Me ané té kétij kriteri kérkohet gé operatorét ekonomikeé té déshmojné gé si kompani
kané kualifikimet/certifikimet e duhura organizative dhe operacionale té nevojshme
pér té zbatuar kontratén.

c)

d)

Certifikimi 1SO 9001:2015 ose ekuivalent shérben pér té verifikuar dhe garantuar ge
OE i interesuar éshté né gjendje té kryeje realizimin e kontratés né fjalé né ményré
cilésore dhe té ploté, bazuar né organizimin e brendshém pér menaxhimin sa mé té
miré té cilésisé implementuese.

Certifikimi 1SO 27001:2013 ose ekuivalent shérben pér té verifikuar dhe garantuar gé
OE i interesuar éshté né gjendje té kryejé realizimin e kontratés né fjalé duke siguruar
gé informacionet (si¢ jané ato gé pérmbayjné sistemet ekzistuese té AK dhe gé kané njé
réndési dhe konfidencialitet té larte, t¢ menaxhohen né ményré té sigurté nga
piképamja informatike dhe té jené té kontrolluara dhe si dhe aksesi té kéto sisteme té
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jeté i verifikueshém e i kodifikuar). Kjo vjen pasi né kété kontrate do té keté vijim té
mirémbajtjes dhe garancisé sé suportit té té dy sistemeve ekzistuese qé kérkojné
kompetencé té shtuar profesionale né kété drejtim, pasi duhet garanci dhe siguri
maksimale edhe né kategoriné e mbrojtjes kibernetike, pér aq sa ekspozohen sistemet
né fjale.

Certifikimi 1SO 20001-1:2018 ose ekuivalent shérben pér te vérifikuar dhe garantuar
gé OE i interesuar éshté né gjendje té kryejé realizimin e kontratés né fjalé duke qené
se zoteron njé sistem menaxhimi pér shérbimet e teknologjisé sé informacionit, duke
pasur mé shumé garanci gé ky i fundit té planifikojé, krijojé, zbatojé, monitorojé,
rishikojé, mirémbajé dhe pérmirésojé té dy sistemet gé kérkohen né DST, té cilét jané
térésisht té bazuar né produkte TIK (software dhe hardware), pasi duhet garanci dhe
siguri maksimale edhe né kategorine e mbrojtjes kibernetike.

2.3.3 Pér té vértetuar qé operatori ekonomik ka kapacitete njerézore profesionale té
mjaftueshme pér realizimin né kohé e cilési té kontratés, pér planifikimin dhe
menaxhimin me profesionalizém té punés dhe garantimin e vijueshmérisé sé
shérbimit, duhet té pérmbushé minimalisht kushtet e méposhtme:

Operatori ekonomik duhet té keté né stafin tekniko-profesional staf té certifikuar si
mé poshté:

a. 1 (njé) Inxhinieré Telekomunikacioni/Elektronik ose Informatiké, me diplomat
pérkatése:

b. 1 (njé) punonjés té certifikuar pér rrjetat e té dhénave, né nivel professional,;

c. 1 (njé)punonjés té certifikuar né nivel professional pér data base;

d. 1 (njé) punonjés té certifikuar pér IT Infrastructure Service Management ITIL
ose ekuivalent.

- Platforma e cila do te perdoret per kete sistem duhet ge te kete kaluar me sukses
Penetration Test per sherbimet ge ofron. E vertetuar me raportin/faturen perkatese.

(Sqarim: lidhur me certifikimet njé punonjés mund té zotéroje mé shumé se njé
certifikim té kérkuar pér té pérmbushur kriterin)

Pér té vértetuar kété operatori Ekonomik duhet té paragesé:

e Certifikata pér specialistét e kérkuar;

e Deklarimin nga Operatori Ekonomik té personelit teknik/ profilin e
punonjésve népérmjet paragitjes sé formularit pérmbledhés té vetédeklarimit,
sipas shtojcés 10;

e Listépagesa sipas formularit eSig25, pér 3 (tre) muajt e fundit té deklaruar
sipas legjislacionit né fuqi ku té pérfshihet stafi si mé sipér.

Ky kriter né fazén e ofertimit té operatoreve ekonomik do té konsiderohet i pérmbushur
me dorezimin/paragitjen e formularit pérmbledhés té vetdeklarimit sipas Shtojcés 10 té
DST. Né rastet kur Operatori Kualifikohet i pari duhet té paragesé dokumentacionin
provues sipas kétij kriteri pérpara publikimit té njoftimit té fituesit té nisjes sé afateve té
ankimit.
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a. 1(njé) Inxhinieré Telekomunikacioni/Elektronik ose Informatiké, me diplomat
pérkatése:

Argumentimi: Germa A) Kéta specialisté jané té domosdoshém pér administrimin e
pérgjithshém teknik té platformés SMS, integrimin e saj me sistemet e institucionit,
monitorimin e trafikut, si dhe marrjen e masave té menjéhershme né rast avarie.
Profesionistét e kétyre profileve zotérojné njohuri mbi arkitekturén e rrjeteve,
protokollet e komunikimit dhe ndérveprimin me sistemet e operatoréve celularé, té
cilat jané baza e funksionimit té shérbimit SMS.

b. 1 (njé) punonjés té certifikuar pér rrjetat e té dnénave, né nivel professional;

Argumentimi_: Gérma B) Ky profil éshté thelbésor pér konfigurimin dhe
administrimin e rrjetit té té dhénave mbi té cilin funksionon platforma SMS.
Specialistét né nivel profesional garantojné stabilitetin e komunikimit ndérmjet
serveréve dhe rrjeteve té operatoréve celularé, minimizimin e vonesave, shmangien e
bllokimeve té trafikut dhe administrimin e sigurisé rrjetore. Funksionimi i
pandérpreré i kétij rrjeti &shté i domosdoshém pér vijueshmériné e shérbimit

c. 1 njé punonjés té certifikuar né nivel professional pér data base;

Argumentimi: Gérma C) Platformat SMS pérpunojné sasi té konsiderueshme té
dhénash, si lista kontaktesh, regjistra komunikimi dhe log-e teknike. Njé specialist i
databazave garanton integritetin e té dhénave, performancén e sistemeve té ruajtjes,
procedurat korrekte té backup-it, rikuperimin né raste emergjencash dhe menaxhimin
e aksesit ndaj informacionit. Ky rol éshté i domosdoshém pér té shmangur humbje,
démtime ose moskoherencé té té dhénave teknike.

d. 1 (njé) punonjés té certifikuar pér IT Infrastructure Service Management ITIL ose
ekuivalent.

Argumentimi: Gérma D) Ky rol siguron qé operatori ekonomik ka procese té
standardizuara pér menaxhimin e shérbimit IT, trajtimin e incidenteve, ndryshimeve,
problematikave teknike dhe raportimit té performancés. Zbatimi i praktikave ITIL
éshté i domosdoshém pér garantimin e cilésisé operacionale té platformés dhe pér
mbajtjen nén kontroll té té gjithé ciklit t& menaxhimit té shérbimit.

Argumentimi: Né bazé té pikés 4, té nenit té 77, té ligjit nr. 162, daté 23.12.2020 “Pér
prokurimin publik” (i ndryshuar) dhe nenit 41, pika 4 paragrafi a), b) t&¢ VKM nr.285,
daté 19.05.2021 “Pér miratimin e Rregullave té Prokurimit Publik”(i ndryshuar), me
ané té kétij kriteri kérkohet qé operatorét ekonomiké té déshmojné qé kané stafin e tyre
te nevojshém té kualifikuar pér realizimin me sukses té objektit té prokurimit dhe/ose

komponentét e tij.

**k*

Kriteret e kualifikimit jané vendosur né pérputhje me natyrén dhe pérmasat e
kontratés me géllim qé té vértetohet se operatorét ekonomiké gé do té& marrin pjesé né
kété proceduré prokurimi kané kapacitetet ligjore dhe kualifikimet e nevojshme
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teknike e profesionale si edhe pervojén e duhur pér pérmbushjen me sukses té
kontratés, objekt i kétij prokurimi, e cila ka njé specifiké té vecanté .

Il. Argumentimi i specifikimeve teknike

Specifikimet teknike té procedurés pér Specifikimet teknike té procedurés pér
“Blerje SMS, Marréveshje Kuadér, me njé operator ekonomik ku té gjitha
kushtet jané té pércaktuara - me afat pér 2(dy) vite”, jané hartuar mbi bazén e
Urdhrit Nr. 05, daté 10.02.2025, t¢ Administratorit té Posta Shqiptare sh.a., né
pérputhje me nenin 4, pika 38/b dhe nenin 36, t& ligjit nr.162/2020 “Pér
Prokurimin Publik” (i ndryshuar), si dhe nenit 44, t¢ VKM nr. 285, daté
19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té prokurimit publik” (ndryshuar).

Specifikimet teknike shprehin térésiné e elementeve mé té réndésishme pérbérése, qé
garantojné cilésiné e kérkuar, dhe né pérputhje té ploté me funksionet e kérkuara nga
Autoriteti Kontraktor.

VLERA LIMIT E KONTRATES,

Vlera Limit e kontratés, duke gené se nuk ka ¢cmime té botuara nga INSTAT-,
ose/dhe ¢cmime té tjera zyrtare, té njohura nga institucionet pérkatése, grupi i punés
i ngritur me urdhérin e administratorit nr. 12, daté 28.02.2025, u bazua né ¢mimet
e tregut, e bazuar né nenin 76.

“Ményrat pér pérllogaritjen e vlerés sé prokurimit”, t¢ VKM-sé nr. 285, daté
19.05.2021 “Pér Miratimin e Rregullave t€ Prokurimeve Publike” (i ndryshuar) ku
parashikohet se:

1. Né pérllogaritjen e vlerés limit té kontratés, autoriteti/enti kontraktor duhet t’i
referohet njé ose mé shumé alternativave té renditura, si mé poshté vijon:
a)  c¢mimet e botuara nga Instituti i Statistikave (INSTAT), ose/dhe ¢cmime té tjera
zyrtare, té njohura nga institucionet pérkatése (si pér shembull, nga organet tatimore
a doganore, dhomat e tregtisé, né manuale etj.); ose/dhe
b)  studimit té tregut, bazuar né mesataren e ¢cmimeve té marra nga ky studim;
ose/dhe

C) ¢mimet e kontratave té méparshme, té realizuara nga veté apo nga autoritete
té tjera kontraktore; ose/dhe

¢) cmimet ndérkombétare té shpallura publikisht.

Autoriteti/enti kontraktor mund t'i referohet njé ose me shumé alternativave té
meésipérme né pérllogaritjen e vlerés limit té kontratés, me qéllim qé ajo té jeté njé
vieré reale pér kushtet e tregut dhe njékohésisht té krijojé mundésiné e
pjesémarrjes sé sa mé shumé operatoréve ekonomiké.

Bazuar né germen b) té pikes 1, té nenit 76 “Ményrat pér pérllogaritjen e vlerés
sé prokurimit”, t&¢ VKM-sé€ nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér Miratimin e Rregullave
t€ Prokurimeve Publike” (i ndryshuar), grupi i punés, ka realizuar studimin e
tregut, bazuar né mesataren e gmimeve té marra nga ky studim; dokumentacion i
cili gjendet né dosjen e tenderit dhe ka pérllogaritur vlerén limit té kontratés.
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Specifikimet teknike fondi limit dhe kriteret e vecanta per kualifikim jane hartuar
nga strukture e posacme e ngritur me urdher te titullarit te autoritetit kontraktor.

NJESIA E PROKURIMIT
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