REPUBLIKA E SHQIPERISE
POSTA SHQIPTARE SH.A

Tirang, mé 22.06.2026
PROCESVERBAL- Tipi i kontratés - Shérbime

PER ARGUMENTIMIN DHE MIRATIMIN E SPECIFIKIMEVE TEKNIKE DHE
KRITEREVE PER KUALIFIKIM
(Ky procesverbal éshté pér efekt publikimi bashké me dokumentet e tenderit)

OBJEKTI! | PROCEDURES:
“Shérbimi i mirémbatjes pér Hibrid Mail”

KODI PERKATES NE FJALORIN E PERBASHKET TE PROKURIMIT (CPV):
72267100-0

VLERA E FONDIT LIMIT: 11,645,000 (njémbédhjeté milion e gjashtéqgind e dyzet e
pesé mijé)Leké pa TVSH.

I1. ARGUMENTIMI | SPECIFIKIMEVE TEKNIKE DHE TERMAVE TE
REFERENCES

Specifikimet teknike dhe termat e referencés jané hartuar né pérputhje me nenin 36 té Ligjit
nr. 162/2020 “Pér Prokurimin Publik” dhe nenin 40 t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021, té
ndryshuar, me géllim garantimin e mirémbajtjes sé vazhdueshme dhe funksionimit normal té
sistemit Hibrid Mail, i cili pérb&n njé komponent té réndésishém té procesit té pérpunimit dhe
shpérndarjes sé dérgesave postare.

Specifikimet teknike jané pércaktuar bazuar né karakteristikat teknike té pajisjeve ekzistuese,
nevojat operacionale t& Autoritetit Kontraktor dhe kérkesat pér sigurimin e vazhdimésisé sé
shérbimit. Ato synojné garantimin e kryerjes sé shérbimeve té mirémbajtjes parandaluese dhe
korrigjuese, diagnostikimin e defekteve, zévendésimin e pjeséve té démtuara, si dhe rikthimin
né funksionim normal té sistemit brenda afateve té pércaktuara.

Termat e referencés jané hartuar né ményré qé té sigurojné:

e mirémbajtjen e ploté té sistemit Hibrid Mail dhe té gjithé komponentéve pérbérés té
tij;

Adresa: Rr.“Reshit Collaku”, Nr. 4, Tirané, Tel: 042222315, Kodi Postar 1001, www.postashgiptare.al
Fagelnga7



http://www.postashqiptare.al/

e garantimin e disponueshmérisé sé personelit teknik té kualifikuar pér ndérhyrje dhe
asistence;

e pérdorimin e pjeséve té kémbimit origjinale ose té certifikuara nga prodhuesi;

e minimizimin e kohés sé ndérprerjes sé sistemit dhe garantimin e vazhdimésisé sé
proceseve operacionale;

« ofrimin e shérbimit sipas standardeve dhe rekomandimeve té prodhuesve té pajisjeve;

e monitorimin dhe raportimin periodik té ndérhyrjeve dhe problematikave té
konstatuara.

Specifikimet teknike dhe termat e referencés jané hartuar né ményré té tillé gé té mos krijojné
kufizime té panevojshme pér operatorét ekonomiké, té garantojné konkurrencé té hapur dhe
té ndershme dhe té sigurojné pérmbushjen e nevojave té Autoritetit Kontraktor né pérputhje
me parimet e transparencés, proporcionalitetit dhe mosdiskriminimit.

11l. ARGUMENTIMI VLERA LIMIT E KONTRATES,

Né pérllogaritjen e vlerés limit té kontratés pér procedurén e prokurimit me objekt “Shérbimi
i mirémbajtjes pér Hibrid Mail”, Autoriteti Kontraktor éshté bazuar né parashikimet e
nenit 76 t€ VKM nr. 285, dat€ 19.05.2021, “Pér miratimin e Rregullave t€ Prokurimit
Publik”, 1 ndryshuar.

Pér pércaktimin e fondit limit €shté zbatuar metoda e parashikuar n€ pikén 1, shkronja “b” e
nenit 76, duke kryer studim tregu dhe duke administruar oferta/kuotime ¢mimesh nga
operatoré ekonomiké gé ushtrojné aktivitet né fushén objekt prokurimi.

Ofertat e siguruara jané administruar né procesverbalin e pérllogaritjes sé fondit limit dhe
jané pjesé pérbérése e dosjes sé prokurimit. Vlera limit e kontratés éshté pérllogaritur mbi
bazén e mesatares sé cmimeve té marra nga studimi i tregut, duke reflektuar gmimet reale té
tregut pér shérbimet e mirémbajtjes sé sistemit Hibrid Mail, pérfshiré mirémbajtjen
parandaluese dhe korrigjuese, asistencén teknike, furnizimin me pjesé kémbimi sipas nevojés
dhe ndérhyrjet e specializuara teknike.

Pérllogaritja e fondit limit éshté kryer né ményré qé té sigurojé pérdorimin me efektivitet té
fondeve publike, duke garantuar njékohésisht realizimin e shérbimit sipas kérkesave teknike
dhe operacionale té Autoritetit Kontraktor, si dhe pjesémarrjen sa mé té gjeré té operatoréve
ekonomikeé né procedurén e prokurimit.

Vlera limit e kontratés konsiderohet reale, e argumentuar dhe né pérputhje me kushtet aktuale
té tregut pér shérbime té késaj natyre.

AFATI | OFRIMIT TE SHERBIMIT: do té jeté pér 12 (dymbédhjeté) muaj
kalendarike nga nénshkrimi i kontratés

Né baz€ té nenit 21, pika 2, t€ Ligjit nr.162/2020 “Pér prokurimin publik”, nenit 2, pika 2/c
dhe nenit 78, pika 2, t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té
prokurimit publik”( ndryshuar), autoriteti/enti kontraktor SH.A. Posta Shqiptare, ka hartuar
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procesverbalin pér argumentimin dhe miratimin e specifikimeve teknike dhe kritereve pér
kualifikim pér procedurén e sipércituar, me pérmbajtjen si mé poshté:

I. KRITERET E VECANTA TE KUALIFIKIMIT

1. Kandidati/ofertuesi duhet té dorézojé:

a. Formularin Pérmbledhés té Vetédeklarimit, sipas shtojcés 10
b. Sigurimin e Ofertés, sipas Shtojcés 3;

Argumentimi: Kérkesat e mésipérme bazohen né nenet 76, 82 dhe 83 té LPP, nenit 26, té
VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave té€ prokurimit publik”’(ndryshuar)

2. Kandidati/Ofertuesi duhet té dorézojé:

2.1. Pérshtatshméria pér té kryer veprimtariné profesionale (nése éshté e aplikueshme):

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme bazohet né nenin 77, pika 1/a dhe 2, té LPP, nenit 41,
pika 4, t€¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 ”Pér miratimin e rregullave t&€ prokurimit publik”, si
ANE NENIT....ceeiie e

(shénim: plotésoni nése éshté rasti, aktin konkret ligjor ose néligjor gé parashikon plotésimin
e ndonjé kérkese specifike pér ushtrimin e veprimtarisé profesionale né fjalé).

2.2.  Kapaciteti ekonomik dhe financiar:

2.2.1 Pér té provuar se operatorét ekonomiké kané kapacitetin e nevojshém ekonomik dhe
financiar pér té zbatuar kontratén, duhet té paragesin vértetim pér xhiron vjetore pér vitet
financiare (2023, 2024, 2025), ku vlera e xhiros pér periudhén e kérkuar té jeté jo mé pak
se 95% e vlerés limit té kontratés gé prokurohet.

Kérkesa pér plotésimin e kapaciteteve financiare konsiderohet e pérmbushur nése operatorét
ekonomiké arrijné vlerén e xhiros minimale, né té paktén njé vit té periudhés sé kérkuar nga
autoriteti/enti kontraktor

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né vlerén e fondit limit té késaj
procedure, si dhe bazuar né nenin 77, pika 3, e LPP, si dhe nenin 43, t&¢ VKM nr. 285, daté
19.05.2021 “Pér miratimin e rregullave t€ prokurimit publik”. I ndryshuar

Pércaktimi i vlerés sé kérkuar argumentohet si mé poshté:

(Kérkesa e lartpérméndur do i shérbejé autoritetit kontraktor si tregues pér njohjen e
gjendjes financiare té operatoréve ekonomiké dhe té mundésisé sé tyre pér pérmbushjen me
sukses té kontratés. Kjo né pérputhje me nenin 77 te LPP dhe nenin 43 t€ VKM nr. 285 daté
19.05.2021 “Pér rregullat e prokurimit publik”).
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Pércaktimi i viteve té kérkuara pér paragitjen e vértetimit té xhiros vjetore éshté béré bazuar
né Ligjin Nr. 29/2023 daté 28.12.1998 “Pér tatimin mbi t€ ardhurat tatimore™: pérditésuar né
daté 11.12.2025“Cdo tatimpagues pérgatit deklaratén vjetore té t&€ ardhurave té tatueshme né
formén e pércaktuar né udhézimin e Ministrit té Financave né zbatim té ketij ligji.
Tatimpaguesit paragesin deklaratén vjetore né organet tatimore brenda datés 31 mars té vitit
pasardhés, duke paragitur né té njejtén kohé bilancin kontabél, sé bashku me anekset e tij, si
dhe ¢do té dhéne tjetér té pércaktuar né udhézimin e Ministrit té Financave né zbatim té kétij
ligji.

Shénim: Duke gené se aktet ligjore dhe nénligjore parashikojné njé marzh pér vlerén e xhiros
gé mund té kérkohet, autoritetet/entet kontraktore duhet té argumentojné vlerén e kérkuar té
xhiros brenda kétij marzhi.

2.3 Aftésité teknike dhe profesionale:

2.3.1 Operatori Ekonomik ofertues duhet té vértetoje gé ka realizuar Shérbime té ngjashme,
me vlere jo me pak se 39 % e vlerés se pérllogaritur té kontratés qé prokurohet gjaté tre
viteve té fundit, nga data e shpalljes sé njoftimit té kontratés.

a) Autoriteti/enti kontraktor si déshmi pér pérvojén e méparshme kérkon vértetime té
Iéshuara nga njé ent publik pér pérmbushjen me sukses té kontratés, ku té shénohen
vlera, afati i pérfundimit té kontratés ose fatura tatimore té shitjes, té plotésuara sipas
kérkesave té legjislacionit né fuqi, dhe té deklaruara né organet tatimore, ku shénohen
datat, shumat dhe shérbimet e furnizuara.

b) NE rastin e pérvojés sé méparshme té realizuar me sektorin privat, si déshmi pranohen
vetém fatura tatimore té shitjes, té plotésuara sipas kérkesave té legjislacionit né fuqi,
dhe té deklaruara né organet tatimore, ku shénohen datat, shumat dhe shérbimet e
furnizuara.

Shénim: Plotésimi i njérit prej dy kushteve té sipérpérmendura e bén ofertén té kualifikuar

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né nenin 77 té ligjit nr. 162,
daté 23.12.2020 “Pér prokurimin publik” dhe nenit 40, pika 4 (0se né rastin e procedurave té
thjeshtuara né nenin 55, pika 4/b), t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér miratimin e
Rregullave té Prokurimit Publik ”té ndryshuar. Me ané té kétij kriteri kérkohet gé operatorét
ekonomiké té déshmojné gé kané pérvojén e nevojshme pér té zbatuar kontratén, prandaj
éshté kérkuar gé furnizimet e méparshme té ngjashme té jené ne vlerén jo mé pak se 39% té
vlerés sé fondit limit, qé éshté brenda vlerés kufi té pércaktuar né nenin e sipércituar.

Pércaktimi i vlerés sé kérkuar pér kontratat e ngjashme argumentohet si mé poshté:

Pérvoja e méparshme éshté njé element shumé i domosdosshém gé garanton autoritetin
kontraktor se operatorét ekonomiké mbi bazén e vlerés sé kontratave té ngjashme zotérojné
kapacitete pér té zbatuar kontratén me sukses sipas njé standarti té pérshtatshém cilésie. Né
mbéshtetje té nenit 88 pika 1 e VKM 285/2021, parashikon se “Oferta mund té paragitet nga
njé bashkim operatorésh ekonomiké, sipas pércaktimit té pikave 2 dhe 3, té nenit 14, té LPP-
sé, ku njeri prej té ciléve i pérfagéson té tjerét gjaté procedurés dhe, né rast pérzgjedhjeje,
edhe gjaté zbatimit té kontratés. Né oferté duhet té pércaktohet pjesa e shérbimit, punés ose
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furnizimit, gé do té kryejé secili nga anétarét e kétij bashkimi népérmjet njé kontrate
bashképunimi té hartuar ndérmjet paléve.

2.3.2 Operatori ekonomik duhet té paragesé Certifikatat 1SO, té I&shuara nga Organizma té
vlerésimit té konformitetit te akredituara nga Drejtoria e Pérgjithshme e Akreditimit né
Republikén e Shqipérisé ose nga njé organizém ndérkombétar akreditues i njohur nga
Republika e Shqipérisé, si mé poshté:

- 1ISO 9001-2015 (pér Sistemin e Menaxhimit té Cilesisé) ose ekuivalente té vlefshme.

- 1ISO 27001:2013 (pér Siguriné e Informacionit) ose ekuivalente té viefshme

Né rast t¢ BOE secili O.E duhet té paragesé ISO-t e sipércituara né pérputhje me zérat e
shérbimeve gé do té marré pérsipér té realizojé.

Argumentimi: Kérkesa e mésipérme éshté pércaktuar bazuar né 77, 79 té ligjit nr. 162, daté
23.12.2020 “Pér prokurimin publik”, nenin 41, nenin 44, t€ VKM nr.285, daté¢ 19.05.2021
“Pér miratimin ¢ Rregullave té Prokurimit Publik”, té ndryshuar. Ky kriter e siguron AK gé
Sherbimi qé do té prokurohet do té jeté i cilésisé sé larté dhe sipas standardeve EU ISO 9001-
2015 ose ekuivalente. Sistemi i menaxhimit té cilésisé siguron AK gé operatori zotéron
aftésité pér té ofruar shérbime gé plotésojné pritshmérité, kérkesat dhe specifikimet e klientit
pérmes aplikimit efektiv dhe cilésor té tij.

Argumentimi: Ky Kkriter e siguron AK qé Sherbimi gé do té prokurohet do té jeté sipas
standardeve ne fushen e menaxhimit té sigurisé sé informacionit 1SO 27001:2013 ose
ekuivalente.

Sistemi i menaxhimit t& sigurisé sé informacionit siguron AK gé operatori ekonomik aplikon,
mirémban dhe pérmiréson né ményré té vazhdueshme njé pérgasje sistematike né
menaxhimin e informacionit sensitiv me fokus tek siguria.

- Né rast té BOE secili O.E duhet té paragesé 1SO-t e sipércituara né pérputhje me zérat e

shérbimeve gé do té marré pérsipér té realizojé.

2.3.3 Operatori ekonomik pér realizimin e shérbimeve objekt kontrate, duhet té keté né
stafin e tij punonjés té specializuar/té kualifikuar, té cilét duhet té figurojné né
Formularét E- Sig te listepagesat pér muajt Mars Prill Maj, si mé poshté:

a) Minimumi 1 (nje) punonjes te certifikuar nga prodhuesi per pajisjen e prinimit inkjet
(i pajisur me certifikate dhe Service Key aktiv).

b) Minimumi 1 (njé) punonjés te certifikuar nga prodhuesi per pajisjen UPS ose
ekuivalente

¢) Minimumi 1 (njé) inxhinier mekanik ose ekuivalente.

d) Minimumi 1 (njé) inxhinier elektrik per automatizim ose ekuivalente.
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e) Minimumi 1 (njé) inxhinier elektronik ose ekuivalente

Sgarim* Lidhur me certifikimet, njé punonjés mund té zotérojé mé shumé se njé certifikim té
kérkuar pér té pérmbushur kriterin).

Argumentimi: : Kérkesa e mésipérme bazohet né nenin té 77 té ligjit nr. 162, daté
23.12.2020 “Pér prokurimin publik”, nenit 41, pika 6, t€ VKM nr. 285, daté 19.05.2021 “Pér
miratimin e Rregullave t&€ Prokurimit Publik”, i ndryshuar, dhe i referohet garancisé sé
Autoritetit Kontraktor pér realizimin e sherbimeve. Me ané té kétij kriteri kérkohet gé
operatorét ekonomiké té déshmojné gé kané stafin, personelin e nevojshém té kualifikuar pér
realizimin me sukses té kontratés. Konkretisht:

Punonjesit e mésipérm jané kérkuar sipas funksionit gé do té kryejné pér kryerjen e shérbimit
objekt prokurimi, pér té treguar géndrueshmériné dhe besueshmériné e operatorit ekonomik
ofertues pér realizimin me sukses té objektit té prokurimit.

Sistemi Hibrid Mail pérbéhet nga pajisje dhe komponenté té specializuar mekanikeé, elektriké,
elektroniké dhe sisteme té printimit industrial, té cilat kérkojné personel té kualifikuar dhe té
certifikuar pér diagnostikimin, mirémbajtjen dhe riparimin e tyre. Pér kété arsye kérkohet gé
operatori ekonomik té disponojé staf teknik té specializuar, i cili t& keté njohurité dhe
kualifikimet e nevojshme pér ndérhyrje né té gjithé komponentét e sistemit.

Kérkesa pér:

e 1 punonjés té certifikuar nga prodhuesi pér pajisjen e printimit inkjet, garanton
kryerjen e ndérhyrjeve sipas standardeve té prodhuesit dhe pérdorimin korrekt té
procedurave teknike pér mirémbajtjen e pajisjes kryesore té sistemit;

e 1 punonjés té certifikuar pér pajisjen UPS ose ekuivalente, garanton mirémbajtjen
dhe funksionimin e pandérpreré té sistemit té furnizimit me energji;

e 1 inxhinier mekanik, garanton mbulimin e problematikave gé lidhen me pjesét
mekanike dhe lévizése té linjés;

e 1 inxhinier elektrik pér automatizim, garanton mirémbajtjen e sistemeve elektrike
dhe té kontrollit automatik;

e 1 inxhinier elektronik, garanton diagnostikimin dhe mirémbajtjen e qargeve
elektronike dhe komponentéve té kontrollit té sistemit.

Kérkesa gé kéta punonjés té figurojné né listépagesat dhe formularét E-SIG pér muajt Mars,
Prill dhe Maj synon té vértetojé disponueshmériné reale té personelit dhe kapacitetin aktual té
operatorit ekonomik pér pérmbushjen e kontratés.

2.3.4. Operatori ekonomik duhet té paragesé njé deklaraté gé garanton kryerjen e shérbimit
dhe furnizimin me te gjitha pjeset e nevojshme pér fuksionimin e pajisjes .

Argumentim: N¢E bazé té pikés 4, t&€ nenit t€ 77, t€ ligjit nr. 162, daté 23.12.2020 “Pér
prokurimin publik” dhe pika 8 e nenit 40, t¢ VKM nr. 285, daté 19.05.2021, “Pér miratimin e
Rregullave t€ Prokurimit Publik”, me an€ t€ kétij kriteri kérkohet q€ operatorét ekonomiké té
deklarojné se marrin pérsipér ofrimin e shérbimit dhe furnizimin e pjeséve gé nevojiten. Kjo
deklaraté shérben si garanci pér Autoritetin Kontraktor gé shérbimi objekt prokurimi éshté né
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pérputhje me specifikimet teknike dhe né rast defekti t€ ndodhur , té gjitha riparimet dhe
shérbimet e pércaktuara né deklaraté do té kryhen te operatori ekonomik kontraktues.

2.3.5 Autorizim Prodhuesi ose Distributori te autorizuar nga prodhuesi per pjeset e
kembimit te ofruara.Autorizimi duhet te jete i dedikuar per kete procedure dhe te
mbaje te dhena te sakta te kontaktit te prodhuesit te vlefshme ne rast nevoje per
verifikim.

Argumentim:Ky kriter vendoset né mbéshtetje t€ nenit 77 t€ Ligjit nr. 162/2020 “Pér
Prokurimin Publik” dhe nenit 41 t€ VKM nr. 285, daté 19.05.2021, i ndryshuar, me g€llim
garantimin e furnizimit me pjesé kémbimi origjinale dhe té certifikuara nga prodhuesi gjaté
periudhés sé zbatimit té kontratés sé mirémbajtjes sé sistemit Hibrid Mail.

Kérkesa pér paragitjen e autorizimit nga prodhuesi ose distributori i autorizuar siguron gé
operatori ekonomik ka mbéshtetjen e nevojshme teknike dhe akses té ligjshém né pjesét e
kémbimit, duke garantuar cilésing, pérputhshmériné dhe funksionimin normal té pajisjeve
dhe komponentéve té sistemit. Gjithashtu, autorizimi i dedikuar pér kété proceduré mundéson
verifikimin e autenticitetit t& dokumentacionit dhe té marrédhénies sé operatorit ekonomik
me prodhuesin, duke minimizuar riskun e furnizimit me pjesé jo origjinale ose té
papérshtatshme.

Sgarim! Té gjitha kriteret e sipércituara né Shtojca 9 té DST-sé, té cilat pérfshihen né
pércaktimet e pikés 1, t€ nenit 26, t€ VKM nr.285, daté 19.05.2021, ku parashikohet: “Bashké
me dorézimin e kérkesave pér pjesémarrje ose té ofertave, autoriteti/enti kontraktor pranon si
prové paraprake, né vend té disa vértetimeve té Iéshuara nga autoritetet publike ose palé té
treta, formularin pérmbledhés té vetédeklarimit, sipas Shtojca 10, té DST-sé, do_té
vlerésohen té pérmbushura né fazén e vlerésimit té ofertave té ofertuara né SPE.

Referuar pércaktimit né nenin 82, té LPP-sé, si dhe pércaktimet e pikés 6, té nenit 26, té
VKM nr.285, daté 19.05.2021, ku parashikohet: “Né c¢do rast, pérpara se té japé kontratén,
autoriteti/enti kontraktor duhet t’i kérkojé ofertuesit té kualifikuar i pari qé té dorézojé
dokumentet provuese pér vetédeklarimet né formularin pérmbledhés té vetédeklarimit, si dhe
dokumentet e paragitura si pjesé e ofertés né rrugé elektronike. Kéto dokumente duhet té
paragiten né origjinal ose né kopje té njésuara me origjinalin...”, Ofertuesi i kualifikuar i
pari, pérpara lidhjes sé kontratés duhet té paragesé né origjinal ose né kopje té njésuara
me_origjinalin_dokumentet provuese pér vetédeklarimet né formularin _pérmbledhés té
vetédeklarimit, si dhe dokumentet e paragitura si pjesé e ofertés né rrugé elektronike

Té gjitha dokumentet duhet té jené origjinale ose kopje té noterizuara.

Rastet e mosparagitjes sé njé dokumenti, ose dokumente false dhe té pasakta,
konsiderohen kushte pér skualifikim.

NJESIA E PROKURIMIT
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