REPUBLIKA E SHOIPERISE

TIRANE TIRANA
BASHKIA TIRANE
TIRANA PARKING

SPECIFIKIMET TEKNIKE:

Tirana Parking si institucion varésie i Bashkisé Tirané, i krijuar bazuar Vendimit t¢ Késhillit
Bashkiak Nr.48, daté¢ 11.11.2015 pér “Krijimin e Tirana Parking si Institucion né Varési té
Bashkis€ Tirané pér Administrimin e Shérbimit t€ Parkimit Publik me Pages€”, Vendimit té
Késhillit Bashkiak Nr.49, dat€ 11.11.2015 pér “Miratimin e Kritereve t&€ Pércaktimit t&€ Zonave
t€ Administrimit té Parkimit dhe Nénzonave té Destinuara pér Parkim”, Tirana Parking ka pér
detyré menaxhimin e parkimit Publik me dhe pa Pagesé mbi dhe nén toké né qytetin e Tiranés.

Sheshparkimet e administruara nga Tirana Parking jané si mé poshté vijon:

—

Parkingu Néntokésor Tirana Parking — (Sheshi “Skénderbej”).

Parkingu Néntokésor Tirana Parking — (Sheshi “Bulevardi i Ri”).

Parkingu Néntokésor Tirana Parking — (Sheshi “Kopshti Zoologjik™).

Parkingu Néntokésor Tirana Parking — (Sheshi “7 Xhuxhat”).

Parkingu Néntokésor Tirana Parking — (Sheshi “Italia”).

Sheshparkimi i automjeteve Tirana Parking — (Sheshi “Selman Stermasi”).
Sheshparkimi 1 automjeteve Tirana Parking — (prané€ Pallatit t€ Sportit “Asllan Rusi”).

Sheshparkimi 1 automjeteve Tirana Parking — (pran€ “Frederik Shopen™).
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Ish - Terminali i Autobuzave Ndékombétaré — (prapa Pallatit t& Sportit “Asllan Rusi”).
10. Terminali i Autobuzave t€ Jugut dhe Veriut — (“Kompleksi Malajzian™).

Kéto sheshparkime menaxhohen nga ana e institucionit Tirana Parking me ané té
sistemeve té parkimit té cilat jané té gjitha té unifikuara té llojit:
CAME PARKARE PKE - https://www.cameparkare.com/global/systems/pke

1. SITUATA AKTUALE

Ményra e funksionimit (“workflow”) aktual né sheshparkime duke pérfshiré procesin e hyrjes,
pagesés dhe daljes s€ automjeteve zhvillohet sipas rrjedhés s€ méposhtme:
1. Qytetari afrohet né hyrjen e sheshparkimit dhe shtyp butonin e makinerisé€ s€ hyrjes.
2. Makineria e hyrjes gjeneron biletén e parkimit me t€ dhénat:
a. Ora dhe data e hyrjes,


https://www.cameparkare.com/global/systems/pke

b. Targa e automjetit,

¢. Barcode/QR Code.
3. Pas térheqjes sé biletés, sistemi autorizon hapjen e traut t&€ hyrjes dhe automjeti hyn né
sheshparkim.
Qytetari hyn né€ sheshparkim, parkon automjetin dhe largohet nga sheshparkimi.
Qytetari kthehet né sheshparkim, merr automjetin dhe shkon drejt daljes.
Tek kabina e sheshparkimit, qytetari paraget biletén tek inspektori i parkimit.
Inspektori i parkimit checkon QR Code e bileté€s me ané té pistoletés checkuese, dhe né
software t€ sistemit t€ parkimit shfaget tarifa e parkimit.
8. Inspektori i parkimit i komunikon tarifén qytetarit, i cili jep mondhat/kartmonedhat pér

té béré pagesén.
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9. Inpektori merr pagesén, pérgatit kusurin né€se ka, dhe konfirmon pagesén né system.
10. Né kété moment gjenerohet dhe printohet automatikisht fatura e fiskalizuar dhe
inspektori i jep qytetarit, kusurin, faturén dhe biletén parkimit.
11. Qytetari afrohet tek trau i daljes dhe:
a. sistemi lexon targén dhe hapet trau i daljes
b. Qytetari checkon biletén né makineriné e daljes dhe hapet trau i daljes
12. Qytetari del me sukses nga sheshparkimi.

Ky model operimi kérkon ndérhyrje té¢ vazhdueshme té€ personelit né procesin e pagesés dhe
krijon varési nga veprimet manuale pér pérfundimin e transaksionit.

Sheshparkimet e administruara nga Tirana Parking karakterizohen nga fluks 1 larté
automjetesh, vecanérisht gjaté orareve té pikut, krijohen rradhé t€ gjata né daljen né€ parkim
duke shkaktuar problemtaika pér pérdoruesit e sheshparkimeve, té cilét ka raste qé pér shkak
té fluksit dhe vonesés né dalje 1 kalon tarifa e parkimit n€ fashén e dyté orare té pagesés. Ky
fenomen krijon keqgkuptime t€ shpeshta té qytetaréve me inspektorét e parkimit dhe pakénaqési
té pérgjithshme né cilésiné e shérbimit qé i ofrohet qytetarit. Pér rrjedhojé, rritet edhe ngarkesa
operacionale e personelit t&€ shérbimit, i cili duhet t€ menaxhoj€ situata té tilla gjaté periudhave
me fluks t€ larté.

Gjithashtu ky lloj ndérveprimi me parané mund t€ sjelli problematika si:

e (Gabim né marrjen e pageses,

e (Gabim né kthimin e kusurit,

e Informalitet,

e Rritjen e kohés sé pérpunimit té€ ¢do transaksioni;

o Et.
Né kuadér t€ modernizimit t& shérbimeve, Tirana Parking ka konvertuar sheshparkimin
néntokésor tek “7 Xhuxhat”, ku procesi 1 pagesés u automatizua népérmjet pérdorimit té kasave
automatike.
Pas késaj periudhe prove, pasi éshté véné re q€ kjo metod€ ka pasur sukses t& dukshém, rritje
té t€ ardhurave dhe “feedback” pozitiv nga qytetarét, institucioni ka vendosur t€ pérdori kété
metodé né t&€ gjitha sheshparkimet qé ka nén administrim.



Bazuar né rezultatet e kétij implementimi, si dhe né nevojén pér t€ unifikuar ményrén e operimit
né t€ gjitha sheshparkimet me barriera automatike, €shté evidentuar nevoja pér furnizimin dhe
instalimin ¢ 18 kasave automatike. Ky investim synon automatizimin e procesit t& pagesés,
reduktimin e kohé&s sé pritjes, rritjen e cilésisé s€¢ shérbimit ndaj qytetaréve, minimizimin e
ndérhyrjeve manuale dhe garantimin e njé administrimi mé efikas, t€ sigurt dhe transparent té
té€ ardhurave nga shérbimi i parkimit.

2. CFARE ESHTE KASA AUTOMATIKE?
Kasa automatike €shté njé makineri, pjes€ pérbérse e sistemit aktual t€ parkimit sic €shté

makineria e hyrjes ose daljes, e cila zévendéson inspektorin e parkimit, kasén manuale dhe
arkén e parave ku mbahen té ardhurat e vjela.
Ajo lidhet drejpérdrejt me software dhe serverin e sistemit t€ parkimit si modul i saj, dhe
komunikon, menaxhohet dhe konfigurohet direkt nga ndérfagja e software té sistemit t&
parkimit.
Me ané t€ késaj makinerie, rrjedha e funksionimit (“workflow”) ndryshon né két€ ményreé:
1. Qytetari afrohet né€ hyrjen e sheshparkimit dhe shtyp butonin e makinerisé€ s€ hyrjes.
2. Makineria e hyrjes gjeneron biletén e parkimit me t€ dhénat:
a. Ora dhe data e hyrjes,
b. Targa e automjetit,
¢. Barcode/QR Code.
Pas térheqjes sé€ biletés, hapet trau i hyrjes.
Qytetari hyn né€ sheshparkim, parkon automjetin dhe largohet nga sheshparkimi.
Qytetari kthehet né sheshparkim dhe shkon drejt kasés automatike.
Qytetari n€ kasén automatike:
a. Skanon biletén né skanerin ¢ kasés automatike, ose
b. Kérkon targén e tij n€ ndérfagen e ekranit té kasés automatike dhe e selekton
N¢ ekranin e kasés automatike shfaqet tarifa e parkimit g€ duhet paguar.
8. Qytetari fut paraté ne vendin e kartmonedhave ose monedhave dhe merr kusurin nése
ka.
9. Né két€é moment nga kasa gjenerohet dhe printohet automatikisht fatura e fiskalizuar
dhe qytetari e merr até.
10. Qytetari merr automjetin, afrohet tek trau i daljes dhe:
a. sistemi lexon targén dhe hapet trau i daljes
b. Qytetari checkon biletén né makineriné e daljes dhe hapet trau i daljes
11. Qytetari del me sukses nga sheshparkimi.
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Automatizimi 1 kétij procesi eliminon nevojén pér ndérhyrje manuale gjaté arkétimit, redukton
kohén e pérpunimit t&€ ¢do transaksioni, pérmiréson menaxhimin e fluksit t€ automjeteve gjaté
orareve me ngarkes€ té lart€ dhe rrit siguriné né administrimin e pagesave. Njékohésisht,
integrimi me sistemin ekzistues mundéson monitorimin né kohé reale t€ transaksioneve,
raportimin e centralizuar dhe administrimin e unifikuar t€ t€ gjitha sheshparkimeve té
administruara nga Tirana Parking.



3. ZGJIDHJA E PROPOZUAR

Bazuar né analizén e situatés aktuale, problematikat e evidentuara gjaté administrimit té
sheshparkimeve, si dhe rezultatet pozitive t€ projektit pilot t€ implementuar n€ sheshparkimin
néntokésor "7 Xhuxhat", propozohet modernizimi i sistemit t€ pages€s s€ tarifés s¢ parkimit
népérmjet instalimit t€ kasave automatike t€ pagesés.

Nisur nga nevojat qé kané lindur pér shkak té€ problematikave t€ mésipérme si dhe projektit
pilot t& suksesshém, lind nevoja pér t&€ pérmirésuar dhe pérditésuar shérbimin e parkimit né
kéto sheshparkime té mbyllura duke ofruar njé zgjidhje alternative pér pagesén e tarifés sé
parkimit duke shtuar né sistemet ekzistuese t€ parkimit metodén e “self-checkout” me ané té
kasave automatike t& parkimit.

Si¢ u shpjegua nga “workflow” mé lart, me ané té késaj zgjidhjeje teknologjike ¢do qytetar qé
déshiron t€ kryejé€ pagesén e tarifés s€ parkimit mund ta kryej€ até duke paraqitur biletén prané
kasés automatike, duke insertuar monedhat ose kartmonedhat né kasé e cila i kthen kusurin,
biletén dhe kuponin tatimor dhe mé& pas mund t€ marré makinén dhe t€ dalé nga sheshparkimi
pa ndaluar né kabinén e inspektorit, pa vonesa dhe pa u shqetésuar se do t’i tejkalojé tarifa
aktuale e parkimit.

Pas kryerjes sé pagesés, qytetari mund t€ drejtohet menjéheré drejt daljes s€ sheshparkimit, ku
sistemi do t€ autorizoj€ hapjen e barrierés népérmjet njohjes automatike t€ targés ose leximit
té biletés, sipas konfigurimit té€ secilit sheshparkim.

Gjithashtu kasat automatike japin mundésin€ qé né t&€ ardhmen té aktivizohet edhe pagesa me
karta debiti dhe krediti, pa gené e nevojshme ndérhyrja n€ infrastrukturén bazé té pajisjes.

Kjo risi pérvegse rrit shpejtésiné e procesit té€ pagesés sé tarifés s€ parkimit, shton siguriné dhe
ul mundésiné pér informalitet n€ transaksionet me qytetarét.

Pér realizimin e kétij investimi parashikohet furnizimi dhe instalimi i 18 (tetémbédhjeté)
kasave automatike t€ pagesés, té cilat do t€ vendosen né€ sheshparkimet nén administrimin e
Tirana Parking, sipas shpérndarjes sé€ paraqgitur né tabelén e méposhtme.

Nr. Sheshparkimi / Terminali Nr. i kasave
automatike
1 Parkingu Néntokésor Tirana Parking Sheshi “Skénderbej” 3
2 Parkingu Néntokésor Tirana Parking Sheshi “Bulevardi 1 R1” 4
3 Parkingu Néntokésor Tirana Parking Sheshi “Kopshti Zoologjik” 2
4 Parkingu Néntokésor Tirana Parking Sheshi “7 Xhuxhat” 1
5 Parkingu Néntokésor Tirana Parking Sheshi “Italia” 3
6 Sheshparkimi i1 automjeteve Tirana Parking Sheshi ‘“Selman
Stermasi” 1
7 Sheshparkimi i1 automjeteve Tirana Parking prané “Asllan Rusi” 1
8 Sheshparkimi i1 automjeteve Tirana Parking prané “Frederik
Shopen” 1




9 Ish - Terminali i Autobuzave Ndérkombétaré prapa “Asllan Rusi” 1
10 | Terminali 1 Autobuzave té Jugut dhe Veriut “Kompleksi

Malajzian”

1
TOTALI 18

Shpérndarja e kasave automatike né sheshparkime €shté e bazuar sipas fluksit t€ parkimit dhe

nevojave t€ AK.
Né ményré qé t€ realizohet me sukses objekti 1 procedurés sé prokurimit, nevojitet qé pajisjet

té kené specifikimet teknike si mé poshté:



ANEKSI 1 — Specifikime Teknike

1. Integrim i njé lexuesi barkodesh 1D/2D (QR) me aftési pér té lexuar té dhéna té sistemit dhe/ose té
jashtme sipas ¢do standardi aktual.

T¢€ gjitha kasat automatike duhet t€ kené lexues barkodesh 1D/2D. Kéto kasa automatike duhet té kené
aftésiné t€ lexojné t€ dhénat e biletave ose barkodeve t€ 1€shuara nga sistemi i parkimit CAME PARKARE
me software Lince, té cilat jané t€ instaluara né t€ gjitha sheshparkimet dhe terminalet nén administrimin e
Tirana Parking.

2. Lexuesit optik duhet té keté aftési pér té lexuar kode né bileté, né letér té printuar (DIN A4, DIN
AS, etj.) dhe né pajisje mobile (smartphone, tablet), té jeté prané ekranit dhe pozicioni i saj duhet
té jeté afér ekranit qendror dhe i theksuar né kasén automatike.

Lexuesi i barkodeve duhet té bazohet minimalisht n€ njé€ aparat fotografik dixhital, me njé fushépamje
(FOV) té afté t€ lexojé barkode nga njé distancé€ deri né 30 cm nga lexuesi. Kjo siguron njé hapje t€
mjaftueshme pér t€ lexuar letér t€ shtypur deri n€ madhésiné A4, si dhe telefona inteligjenté.

Lexuesi duhet t€ mundésoj€ lexim t€ kodeve nga distanca e pérshtatshme pér pérdorim publik, pa kérkuar
kontakt fizik t& drejtpérdrejté me sipérfagen e leximit

Pér t&€ shmangur problemet me leximin, lexuesit e kodeve QR duhet té jen€ t€ vendosur né pjesén e
pérparme té terminaleve, duke parandaluar késhtu kufizimet ¢ mundshme fizike pér shkak té mungesés
s€ hapésirés kur klienti paraget biletén. Pozicionimi duhet t€ mund€sojé paraqitjen e biletés ose pajisjes
mobile pa pengesa fizike dhe pa kufizime q€ mund t€ ndikojné n€ procesin e leximit.

3. Integrim i njé lexuesi kartash aférsie Mifare dhe njé lexuesi pér mbéshtetje NFC.

Pajisja duhet t& pérfshijé nj€ lexues kartash pa kontakt minimalisht t€ pajtueshém me standardet e méposhtme:

* [SO 14443-A // 1SO 14443-B // 1SO 15693 // Felica

* Brenda kétyre katér teknologjive, lexuesi duhet té jet€ i pajtueshém me kartat e méposhtme:

» Mifare Desfire EV1, EV2, EV3, Mifare Desfire Light, Mifare Classic EV1, Mifare Ultralight, Mifare
Plus X, Mifare Plus EV2, Mifare Plus SE, NTAG 424 DNA, NTAG 213/215/216, ICODE2, Felica.



4.  Konfigurimi i njé timeout-i qé duhet té anulojé automatikisht operacionin nése pagesa nuk duhet
té jeté nisur.

Né t€ nj&jtén ményré si né€ pikén e méparshme, pér t€ shmangur probleme gjaté validimit té njé bilete, nése
njé klient duhet té keté njé transaksion pagese né pritje dhe nuk kryen asnjé veprim te kasa automatike pér
njé kohé mé t€ gjaté se ajo e konfiguruar, ky transaksion anulohet dhe kasa automatike kthehet né gjendje
“stand-by”. Kjo pérdoret pér t€ shmangur g€ njé klient t& paguajé transaksionin e njé€ tjetri q€ nuk duhet t&
jeté mé prezent te kasa automatike, por nuk e duhet t&é ketéanuluar transaksionin para se té largohe;j.

3. Sistem pranimi deri né 6 lloje monedhash dhe kthim automatik té té paktén 3 vlerave té ndryshme.
Hopper-at dhe numri i monedhave pér kthim duhet té jené té konfigurueshme nga software-i.

Kasa automatike duhet t€ pranojé deri n€ 6 lloje té ndryshme monedhash dhe té ofrojé kusur né deri né katér
prerje t& ndryshme kartmonedhash.

Sistemi duhet t& lejojé té€ konfigurohen se cilat monedha pranohen dhe nése kéto monedha do té shkojné né kutité
e kémbimit apo direkt né sirtarin e monedhave. Nése njé operator vendos t€ mos pranoj€ njé monedhé té caktuar
né kasé automatike (edhe nése duhet té jet€ mjet ligjor pagese), sistemi do ta dérgoj€ até né sirtarin e kémbimit.
Lidhur me kutit€, minimalisht duhet té keté tre prej tyre, me njé kapacitet t€ pérafért prej 700 monedhash né
varési té€ diametrit t€ monedhés, duhet té kené aftési riciklimi.

T€ gjitha konfigurimet duhet t€ kryhen pérmes softuerit t&€ menaxhimit.

6. Kasaforté sigurie pér arkétimin e monedhave dhe kartémonedhave. Duhet té pérmbushé specifikat
e kartémonedhave aktuale dhe té ardhshme.

Kasaforta e monedhave duhet té keté kapacitet minimalisht 5,5 litra, duke lejuar t€ ruhen mesatarisht rreth
2.000 monedha. Kjo kasaforté duhet té jet€ e optimizuar pér t€ pérmbushur specifikat e gdo monedhe me
kurs ligjor, si n€ Shqipéri ashtu edhe n€ vendet e Bashkimit Europian. Pérveg késaj, duhet t€ keté njé alarm
g€ njofton operatorin kur depozita duhet té keté arritur kapacitetin maksimal, duke treguar se duhet zbrazur.
Pragu i njoftimit mund t€ konfigurohet me softéare-in e menaxhimit.

Kutia e mbledhjes sé kartémonedhave duhet t€ jeté projektuar gjithashtu pér té pérmbushur
specifikimet pér kartémonedhat me kurs ligjor sipas legjislacionit Shqiptar dhe t& Bashkimit Europian.



7. Lexues kartémonedhash pér 4, 6 ose 13 lloje té ndryshme, me lexim né 4 drejtime dhe depozité pér

riciklim, ruajtje dhe kthim kartémonedhash.

Kasa automatike duhet t€ jeté e pajisur me sistem t€ menaxhimit t€ kartémonedhave (banknote handling
sistem), 1 cili mundéson pranimin, identifikimin, validimin, ruajtjen dhe kthimin automatik t&
kartémonedhave gjaté procesit t€ pagesés.

Lexuesi i kartémonedhave duhet té pérpunojé deri né 64 kartémonedha, duke pérfshiré€ prerje nga vende t&
ndryshme njékohé&sisht. Kartémonedhat mund té lexohen nga secila ané e saj.

Sirtari i kartémonedhave duhet t€ keté njé€ kapacitet minimal prej 600 njésive.

Né konfigurimin e tij, lexuesi 1 ofruar duhet t€ lexojé paraprakisht kartémonedhat e insertuara. N& kété
ményré, nése njé klient anulon njé transaksion pas futjes sé¢ kartémonedhave, dhe nuk ka kusur tek kutia e
kusurit, 1€shohet njé faturé rimbursimi né ményré q€ klienti t€ mund té kérkojé shumén e mbetur né arkén
manuale té sistemit t& parkimit.

8. Pranues/shpérndarés kartémonedhash me grumbullues dhe funksion “escrow”.

Pérveg késaj, duhet t€ shtohet njé pajisje me rol lexues/riciklues. Kjo pajisje duhet té keté dy kontejneré ose
kaseta t€ konfigurueshme né ményrat ¢ méposhtme:

* Té dy kontejnerét si riciklues: N& kété konfigurim, secili kontejner ruan njé prerje specifike té
kartémonedhave, me njé kapacitet deri n€ 60 nj€si pér kontejner. Ky funksion lejon qé kartémonedhat e
pérdorura nga klienti gjaté pagesés té ruhen né kéto kontejneré, ndérsa kartémonedhat ¢ mbetura dérgohen
direkt né sirtarin e parave t€ xhiros. Sistemi duhet t& disponojé minimalisht njé modul riciklimi dhe njé
modul ruajtjeje té€ pérkohshme/finale t€ kart€émonedhave, me kapacitet t€ pérshtatshém pér operim né
ambiente me fluks té larté.

* Njé Kontejner si “Escrow”: N€ kété opsion, njéri nga kontejnerét pérdoret si pér t€ grumbulluar
kartémonedhat e destinuara pér kusur ashtu edhe pér t€ ruajtur pérkohé&sisht kartémonedhat e futura nga
klienti. Pasi t€ pérfundojé transaksioni, kartémonedhat renditen né kontejnerét e tyre pérkatés dhe né sirtarin
pérfundimtar té parave té gatshme. Nése, gjaté procesit t€ pagesés, klienti anulon transaksionin para
pérfundimit, sistemi kthen t& njéjtat kart€émonedha qé u futén fillimisht.

9. Né rast anulimi, mund té kthehen monedhat dhe kartémonedhat e futura nga klienti ose té
léshohet njé vértetim/kupon.

Né njé proces tipik pagese te kasa automatike, monedhat dhe kartémonedhat e pranuara dérgohen te
depozita e pércaktuar né konfigurim. Monedhat shkojné te hopper-at ose te escrow, i cili né fund té
operacionit derdh pérmbajtjen e tij n¢ kasafortén e monedhave. Kartémonedhat shkojné te ricikluesit ose
te kasaforta. Nése njé riciklues kartémonedhash duhet té jeté konfiguruar si “escrow”, pérmbajtja kalon te
kasaforta kur operacioni pérfundon normalisht.



10. Opsion rimbushjeje automatike dhe/ose manuale.

Kasa automatike duhet t€ keté dy procese ngarkimi monedhash.

* Né procesin manual, operatori fut njé karté€ t€ projektuar posagérisht pér rimbushje manuale. Pasi karta
identifikohet, aktivizimi i saj verifikohet, kasa automatike aktivizon modalitetin e rimbushjes me kusur. N hapin
e paré t€ kétij procesi, pas futjes sé€ kart€s, kasa automatike duhet t€ shfaqi numrin aktual t€ monedhave né secilin
prej tre kasetave t€ kusurit dhe vendoset né€ gjendje pritjeje. Pér t€ vazhduar procesin e rimbushjes manuale,
operatori i autorizuar nga institucioni fut manualisht monedhat né t€ njé&jtin vend té pérdorur pér pagesat me
momendha dhe kasa automatike numéron dhe pérdité€son ekranin me monedhat e futura. Monedhat mund t€ futen
né ¢do renditje; kasa automatike i lexon ato dhe i drejton ato te kasetat pérkatése. Nése prerjet e monedhés nuk
pErputhen me asnjé nga ato t€ ruajtura né kéto kaseta, ose nése kasetat kané arritur kapacitetin e tyre maksimal,
monedha shkon direkt né sirtarin e kthimit té kusurit dhe nuk numérohet.

Sapo operatori i autorizuar shtyp butonin né ekran g€ sinjalizon se procesi i rimbushjes manuale ka pérfunduar,
gjenerohet njé faturé qé tregon pérmbajtjen fillestare dhe pérfundimtare t€ monedhave t€ kusurit, si dhe shumén
totale t€ futur. Ky informacion do t'i dérgohet gjithashtu softuerit t&€ menaxhimit.

* Né procesin e rimbushjes direkte, i cili mund t€ pérfshijé deri né katér Hopper-a, operatori i autorizuar nga
institucioni duhet t€ fusé kartén me funksionin specifik pér kété lloj rimbushjeje. M€ pas, operatori duhet té
hapé si derén e kas€s automatike ashtu edhe derén e dollapit t€ Hopper-it, té cilat jané€ té kycura. Numri aktual
i monedhave shfaqet n€ ekranin e kas€s automatike dhe operatori duhet t€ vendosi né€ sistem se sa monedha
do t€ ngarkojé né secilin Hopper. Pasi t€ pérfundojé kjo, arka mund t€ higet dhe mund té depozitohen
monedhat. Pasi té pérfundojé procesi, operatori do t&€ shtypé né sistem opsionin pér t€ gjeneruar njé faturé me
njé raport t€ transaksionit.

11. Mundési pér t& pranuar, validuar dhe pérpunuar pagesat e qéndrimeve pérmes
lexuesve EMYV té certifikuar pér futje me cip, lexim magnetik dhe pa kontakt.

Kasat automatike duhet t€ jené té pajisura me lexues té certifikuar EMV g€ lejojné pranimin, validimin
dhe pérpunimin e pagesave té parkimit duke pérdorur metoda t€ ndryshme: futjen manuale té kartave me
¢ip, leximin e shiritit magnetik dhe pagesat pa kontakt. K&ta lexues pérputhen me té gjitha standardet e
siguris€ EMV, duke siguruar transaksione té shpejta dhe t€ sigurta.

Pér mé tepér, kasat automatike duhet t€ pérmbushin t&€ gjitha rregulloret dhe ligjet aktuale tatimore té
Republikés s€ Shqipéris€, duke garantuar funksionimin né pérputhje me rregulloret vendase.



Printim i vértetimeve té likuidimit gjaté heqjes sé kasafortave té arkétimit (monedha dhe
kartémonedha), duke pérfshiré ndarjen dhe totalet e numrit t¢ monedhave/kartémonedhave sipas
llojit né secilén kasaforté té nxjerré.

Kasa automatike duhet té disponojé funksionalitet pér gjenerimin e njé vértetimi/raporti elektronik dhe fizik
gjaté procesit t€ heqjes sé€ kasafortave t€ arkétimit pér monedha dhe kart€émonedha. N€& njé proces tipik
arkétimi, pasi nxirren si kasaforta e monedhave ashtu edhe ajo e kartémonedhave, kasa automatike 1€shon
njé€ vértetim t€ nxjerrjes s€ kasafort€s me njé raport g€ pé€rmban ndarjen sipas vlerave t€ pérmbajtjes. Po
ashtu, ky informacion dérgohet dhe regjistrohet né€ bazén e t€ dhénave té software-it t€ menaxhimit.



13.  Léshimi ose arkétimi né kasat automatike mund té jeté i paasistuar ose i asistuar manualisht nga

operatori.

Kasat automatike duhet t€ ofrojné opsione pagesa si t€ pambikéqyrura ashtu edhe t€ operuara manualisht.
Pér pagesat e pambikéqyrura, pérdoruesi duhet t€ pérdoré metodén e pagesés ose kredencialet e caktuara
pér kasén.

* Nése duhet t€ jeté njé metod€ fizike, si¢ éshté bileta e parkimit, pé€rdoruesi duhet ta skanojé até né
lexuesin e kasés.

* Nése ésht€ metodé dixhitale, pérdoruesi duhet t€ fus€ numrin e targés duke pérdorur njé tastieré virtuale
né terminalin e pagesave. Opsionalisht, dhe né varési té llojit t€ kérkimit, kasa autoamtike mund té kryejé
njé kérkim té pérafért pér targén, duke i lejuar pérdoruesit té zgjedhé midis fotove té targave pér t&
zgjedhur targén e automjetit té tij.

Duke pérdorur t€ dhénat nga metoda e pagesés, terminali do t€ kérkojé validim nga platforma e sistemit
té parkimit, dhe nése duhet té jeté e nevojshme, nga sistemi i kontrollit, dhe do té pres€ pérgjigjen.

* Nése terminali i pagesave merr njé konfirmim pagese, ai do t€ shfagé shumén e duhur né ményré qé
pérdoruesi t€ mund té vazhdojé me pagesén duke pérdorur metodat e pranuara té pagesés. Pasi té
pérfundojé pagesa, terminali do t€ 1€shoj€ nj€ faturé tatimre dhe pagesa do té regjistrohet né€ platformén
e sistemit t€ parkimit.



14.  Ekran me prekje TFT minimumi 23.8”, me kénd shikimi qé siguron qé informacioni i shfaqur
té jeté i qarté dhe lehtésisht i lexueshém. Ekrani duhet té instalohet me kénde té pérshtatshme
ose té keté masa kundér-reflektimi qé té shmangé ndikimin e reflektimit té diellit né
pérdorimin korrekt nga klienti.

Ekran me prekje TFT minimumi 23,8” me kénd shikimi 90 grad€, duke garantuar q€ informacioni té jeté
i qarté dhe lehtésisht i lexueshém nga perspektiva t€ ndryshme. Ekrani duhet té keté rezolucion t€ larté,
g€ siguron cilési shumé t€ mir€ imazhi, me ndrigim mé té larté, i projektuar posagérisht pér t& pérmirésuar
dukshmériné jashté dhe pér té ulur ndikimin e reflektimeve t& diellit, duke siguruar funksionim té
pérshtatshém nga klienti.

1S.  Ekrani grafik i informacionit pér klientin duhet té disponojé té gjitha gjuhét zyrtare. duhet
té pérfshijé gjithashtu gjuhé si té paktén shqip, anglisht, fréngjisht, italisht, gjermanisht, etj.,
té cilat mund té konfigurohen sipas nevojave.

Kasat automatike nuk duhet t€ kené kufizime gjuhé&sore: shqip, spanjisht, anglisht, fréngjisht,
italisht, sllovenisht, gjermanisht, etj. Kasat automatike mund té konfigurohen me njé grup
minimalisht prej katér gjuhésh, megjithése ky numér mund t€ rritet nése duhet t€ jeté e
nevojshme. Kasat automatike duhet t€ pérfshijné njé buton virtual pérzgjedhjeje gjuhe (né
ekranin me prekje) qé u lejon pérdoruesve t€ zgjedhin secilén nga katér gjuhét e konfigurueshme
n€ ményré sekuenciale.

16. Piktogramet e pérdorura duhet té jené té konfigurueshme.

Kasa automatike duhet t€ lejoj€ personalizimin e artikujve t&€ méposhtém:

* Video té vendosura nga AK me karakter shpjegues, informativ ose publicitar
* Té gjitha mesazhet me tekst g€ shikohen nga klientét né ekran

* Lloji i fontit: fonti, ngjyra, madhésia

* Piktogramet e shfaqura

* Mesazhet zanore



17.  Sfondet e ekranit duhet té jené té personalizueshme.

Kasat automatike duhet té lejojné personalizimin e elementéve t&€ méposhtém:

* Sfondi i ekranit t& funksionimit

* Sfondi 1 ekranit n€ gatishméri “stand-by” (screensaver)

* Video t€ vendosura nga AK me karakter shpjegues, informativ ose publicitar para, gjaté dhe pas pérdorimit
té kasés automatike

18. Dizajn ergonomik qé pérshpejton operacionet e pagesés pérmes vendosjes logjike té
elementeve té pagesés dhe ekranit qé udhézon pérdoruesin népér menuté e nevojshme pér
té pérfunduar veprimet.

Dizajni i kasave automatike duhet t€ jet€ optimizuar ergonomikisht pér té pérmirésuar veprimet e
pagesave. Rregullimi logjik i elementéve t€ pagesés, si¢ duhet té jené lexuesi i biletave, vendet e
kartémonedhave dhe monedhave, dhe shpérndarésit e kusurit, duhet t€ lehtésojé aksesin dhe pérdorimin
e pérdoruesit, duke minimizuar kohén e nevojshme pér t€ pérfunduar ¢do transaksion.

Pér mé tepér, ekrani i kasés automatike duhet té jeté projektuar pér ta udh€hequr intuitivisht
pérdoruesin pérmes t€ gjitha menuve dhe hapave t€ nevojshém. Sistemi gjithashtu duhet t€ lejojé
pérfshirjen e imazheve dhe videove q€ mundésojné pérfundimin efikas té veprimeve t&€ kérkuara. Kjo
ndérfage e udh&hequr zvogélon gabimet e mundshme té pérdoruesit, duke p€rmirésuar pérvojén e
pagesés dhe duke kontribuar né transaksione mé t€ shpejta n€ ambjentet e parkimit.

19.  Té& gjithé elementét do té jené té rreshtuar, duke theksuar lexuesin optik dhe ekranin si elementé
gendroré, dhe rrjedha e pagesés do té ndjeké njé rrugé logjike e mbéshtetur nga tregues ndricues
(€ ulin kohén mesatare té pagesés.

Vendosja e t€ gjithé elementéve né kasén automatike duhet té jeté projektuar n€ ményré strategjike pér
té optimizuar rrjedhén llogjike t€ veprimeve té pages€s, duke garantuar njé pérvojé té€ shpejté dhe
efikase. Lexuesi optik dhe ekrani minimumi 23,8 ing¢ duhet t€ jené pozicionuar si elementé gendroré
pér t€ pérmirésuar dukshmérin€ dhe pér té lehtésuar ndérveprimin e pérdoruesit. Pér mé tepér, ¢do
komponent duhet té keté tregues ndrigues qé e udhézojné vizualisht pérdoruesin né ¢do hap té procesit
té pagesés, duke ulur koh&n mesatare pér pérfundimin e transaksionit.



20. Modularitet. Kasa automatike duhet té ndjeké modelin e “sistemit té hapur” pér té
garantuar shtimin e moduleve. Mund té shtohen produkte té reja dhe sisteme té reja
leximi/kodimi, si dhe metoda té reja pagese.

Nga piképamja mekanike, kasa automatike duhet t€ lejojé konfigurimin e zonave t€ rezervuara né
fagen ballore t€ saj pér module t€ ndryshme sipas nevojave specifike. Zgjidhja duhet té jeté
projektuar minimalisht me pllaka metalike q€ higen dhe vendosen né varési té€ kérkesave ose

konfigurimeve, t€ cilat lejojné instalimin e moduleve t€ reja, n€ varési t€ kufizimeve té hapésirés
fizike.

Kasa Automatikle duhet t€ keté mjaftueshém konektoré komunkimi “communication buses”, por
nése duhet té jeté e nevojshme, mund t€ instalohet njé karté zgjerimi PCIL. Nga njé perspektivé e
integrimit té softuerit, si me terminalet e tjera, kasa automatike duhet té keté API-té pér pérfshirjen
e moduleve té reja: lexues, printeré, ekrane, etj. Nése duhet t€ shtohet njé modul aktualisht e
padisponueshme, API-ja ekzistuese mund té zgjerohet pér ta akomoduar até.

21. Mundési pér té punuar né ményrén “bllokuar”: terminali del jashté shérbimit pa pasur
nevojé té fiket. Ai nuk kryen funksionet pér pérdoruesin, por vazhdon té raportojé te
Serveri Qendror i sistemit té parkimit alarmet ose incidentet e zbuluara.

T& gjitha kasat atuomatike duhet té ken€ njé modalitet " bllokuar ", né té cilin pajisja higet nga
shérbimi pér klientét, por mbetet funksionale pér operatorin, duke zbuluar ¢do ngjarje q€ mund
té ndodhé (keqfunksionime, hapje manuale t€ barrierave, porta g€ nuk hapen, etj.). Njé kasé
automatike mund té hyjé ose té dalé nga modaliteti " bllokuar ":

* Duke pérdorur njé celés t€ vendosur brenda kasés automatike

* Duke dhéné komandé nga serveri lokal i sistemit t€ parkimit ose serveri gendror.

* N€ kohé specifike, duke konfiguruar oraret e kygjes pér secilin terminal.

22. Pajisje ose software pér funksione mirémbajtjeje.

Né kasat automatike, operacionet ¢ shérbimit duhet t€ kryhen zakonisht lokalisht, pérmes njé
tastiere shérbimi dhe ekranit t€ veté terminalit. Megjithaté, serverat lokalé té sistemit t€ parkimit
ose serveri gendror duhet té¢ kapin me ané té shérbimit VNC g€ lejon kontrollin e terminalit né
distancé.



23. Té pérfshihen mekanizma té besueshém sigurie kundér ndérhyrjeve, vandalizmit dhe
vjedhjes: Sé paku duhet té keté detyrim pér identifikimin e operatorit pas hapjes dhe
ekzistencén e njé sistemi alarmi (sirene né rast hapjeje té paautorizuar). Kéto sisteme
plotésohen me dérgimin e alarmeve te sistemi i parkimit.

Kasa automatike duhet té keté njé sensor dere t€ hapur g€ zbulon pérpjekjen pér ndérhyrje dhe
aktivizon alarmin pérkatés.

Kasa automatike mund t€ konfigurohet pér t€ kérkuar identifikimin e operatorit, né ményré qé t&
gjitha veprimet e kryera t'i atribuohen atij operatori. Duhet t€ ekzistojné disa nivele aksesi:

* Niveli mé i kufizuar i aksesit lejon aksesin né menuné e operatorit me derén ¢ mbyllur, duke
pérdorur njé karté shérbimi. Kjo lejon rimbushjen e parave t€ gatshme, marrjen e njé raporti t€ parave
té gatshme dhe mbylljen e turnit,

* Niveli tjetér i aksesit i lejon operatorit t€ hap€ derén dhe t€ hyjé n€ menuné e ploté. Megjithaté, ata
nuk mund t€ hyjné n€ aparatet e parave t€ gatshme, t€ cilat duhet té kérkojné njé€ celés.

* Niveli mé pak kufizues i aksesit lejon qé dera e kasés automatike dhe dyert e aparatit t€ parave té
gatshme t€ hapen.

Kasa automatike duhet té keté njé sensor dere t€ hapur g€ zbulon pérpjekjen pér ndérhyrje dhe
aktivizon alarmin pérkatés.

24.  Leva e hapjes duhet té jeté kundér vjedhjes.

Sistemi i kasés automatike duhet t€ jeté projektuar me njé mekaniz€ém mbylljeje minimalisht me tre
pika qé duhet t& pérfshijé njé pajisje sigurie kundér shpimit dhe njé celés sigurie té veganté. Ky
dizajn rrit ndjeshém mbrojtjen kundér vjedhjes dhe pérpjekjeve t€ ndérhyrjes.

Mekanizmi i mbylljes me minimalisht tre pika shpérndan forcén né ményré té barabarté dhe
pérforcon nivelin e sigurisé sé€ sistemit, duke e béré ¢do pérpjekje hapjeje té paautorizuar shumé
mé t& véshtir€. Falé kétyre karakteristikave, ky sistema mbylljeje garanton mbrojtje t€ shtuar
dhe njé zgjidhje té fugishme kundér ndérhyrjeve t€ mundshme.

25.  Opsioni i kursimit té energjisé.



Kasat automatike duhet t€ pérfshijné funksionimin me energji t€ ulét. Pajisjet duhet t€ funksionojné
n€ modalitetin e “stand-by”, duke minimizuar konsumin e energjisé kur duhet t€ jené joaktive. N&
kasén automatike, aktivizimi i saj duhet t€ ndodh€ menjéheré pas ndérveprimit me klientin.

Né kasén automatike aktivizimi duhet té shkaktohet nga njé detektor pranie, duke aktivizuar até
menjéheré.

26. 1 pérshtatur me normat dhe ligjet fiskale né fuqi

Kasat automatike duhet té pérmbushin t€ gjitha normat dhe ligjet fiskale né fuqi né ¢do sheshparkim
ku kryhet instalimi, duke garantuar operim né pérputhje me rregulloret né fuqi

27.  Pérputhje me rregulloret né fuqi té zbatueshme né ¢do zoné instalimi.

Kasat Automatike duhet t€ p&rputhen me t& gjitha rregulloret e detyrueshme g€ lidhen me siguriné
elektrike dhe direktivén EMC mbi pérputhshmériné elektromagnetike. T¢€ gjitha pajisjet duhet t&€ kené
certifikim t& nénshkruar nga nj€ laborator i autorizuar.

Pér mé tepér, si softueri ashtu edhe kasat automatike duhet t€ jené pérdit€suar sipas rregulloreve ligjore
té kérkuara né Shqipéri, dhe softueri i menaxhimit i lidhur me sistemin e parkimit duhet t¢ jeté
pérditésuar tashmé sipas rregulloreve té faturimit elektronik g€ zbatohen né Republikén e Shqipérisé.



Standarde t€ tjera t€ detyrueshme:

Standardet e harmonizuara té zbatueshme:

* EN 61000-6-4 (EMC — Emetimet né mjediset industriale)

* EN 61000-6-2 (EMC — Imuniteti n€ mjediset industriale)

* EN 62368-1 (LVD — Siguria)

Produkte me module radio opsionale (RFID 125 kHz dhe Mifare 13.56 MHz):
* EN 301 489-1, EN 301 489-3 (EMC)

* EN 300 330 (Radio)

* EN 50364 (Ekspozimi i njeriut ndaj fushave elektromagnetike)

Pérveg késaj, pajisjet jané gjithashtu né pérputhje me Direktivat e méposhtme evropiane: 2014/53/EU (RED),
2011/65/EU (RoHS).

28. Sistem ngrohjeje dhe ventilimi té brendshém. Trupi i kasés automatike prej materiali té
géndrueshém rezistent ndaj kushteve ekstreme té nxehtésisé dhe té ftohtit (interval minimal
operimi minimalisht: -20°C deri +50°C) dhe i pérshtatshém pér instalim né ambient té jashtém.

Sistemi duhet té keté njé ngrohés t¢ integruar minimalisht 550W me rregullim automatik, qé lejon ruajtjen e
temperatur€s sé brendshme né kushte optimale. Pajisja duhet té keté deri né tre ventilatoré, duke siguruar
ventilimin e nevojshém pér funksionim efikas. Me kété konfigurim, duhet té garantohet performancé né
interval temperaturash té jashtme minimalisht nga -20°C deri +50°C, duke siguruar funksionim té
vazhdueshém dhe efikas edhe né kushte ekstreme atmosferike.

29.  Sistem furnizimi me energji dhe mbrojtjeje i pérshtatur me rregulloret dhe legjislacionin né fuqi
né cdo zoné instalimi.



* Pajisjet duhet t€ pérputhen me Direktivén e Tensionit t& Ulét Directive 2014/35/EU (Low Voltage Directive).

* Pajisjet duhet té pérputhen me standardin evropian EN 62368-1:2014 pér siguriné e pajisjeve IT

Materiale té konsumueshme dhe pjesé kémbimi:

L. O.E Ofertues do t’i japé Autoritetit Kontraktues karakteristikat teknike t€ rrulave t€ letrés pér
kuponé/vértetime t€ pérshkruara n€ zgjidhjen e propozuar.

2. O.E Ofertues do té paragesé listén e elementeve té ndjeshme ndaj konsumit, jet€gjaté€sin€ e tyre né
muaj, numrin e pérdorimeve, biletat e l€shuara ose ¢do variabél t€ matshme dhe njé plan té
mundshém optimal rinovimi/zé€vendésimi. Gjithashtu, do t& dorézohet njé listé e pjeséve té tjera qé
O.E Ofertues, bazuar né pérvojén e tij, i konsideron t€ riparueshme, duke propozuar njé stok té
mundshém. ( keto duhen permbledhur ne nje fjali pjese e specifik teknike pak me shume info per

oe)

Garancia e pajisjeve:

Operatori Ekonomik Ofertues duhet t€ ofroj€ garanci pér t€ gjitha kasat automatike, komponentét hardware,
pajisjet periferike dhe komponentét software t€ pérfshiré n€ zgjidhjen e ofruar, duke garantuar funksionimin e

ploté dhe té pandérpreré t€ tyre gjaté periudhés sé garancisé.

Periudha minimale e garancis€ s€ kérkuar pér pajisjet do t€ jeté 24 muaj nga data ¢ marrjes né dorézim t€ tyre
nga Autoriteti Kontraktor.

Gjaté periudhés s€ garancisé€, Operatori Ekonomik duhet t€ sigurojé pa kosto shtesé pér Autoritetin
Kontraktor:

riparimin, z&€vend€simin ose rikthimin né€ gjendje pune t€ ¢do komponenti g€ shfaq defekt;
z€vendésimin e pjesé€ve t€ démtuara ose me funksionim jo t€ pérshtatshém;
korrigjimin e problematikave té software-it g€ ndikojn€ né€ funksionimin normal t€ pajisjeve;

asistencén teknike pér problematikat e lidhura me integrimin dhe komunikimin me sistemin ekzistues
té parkimit CAME PARKARE me software Lince;

pérditésimet ose ndérhyrjet e nevojshme software g€ lidhen me funksionimin korrekt té pajisjeve.

Operatori Ekonomik duhet t€ garantojé qé ndérhyrjet teknike gjaté periudhés s€ garancisé€ t€ kryhen nga



personel teknik i kualifikuar dhe/ose i autorizuar nga prodhuesi i pajisjeve.

NE rast t€ njé defekti q€ ndikon n€ funksionimin normal t€ kasés automatike, Operatori Ekonomik duhet t&
reagoj€ brenda 24 oreve nga njoftimi nga ana ¢ Autoritetit Kontraktor dhe t€ ndérmarré masat e nevojshme
pér rikthimin e pajisjes n€ gjendje funksionale.

Cdo komponent i zévendésuar gjaté periudhés sé garancisé duhet té jet€ i t€ njéjtit standard teknik ose mé i
lart€ se komponenti origjinal dhe nuk duhet t€ cenojé funksionalitetin, sigurin€ apo integrimin e sistemit
ekzistues té parkimit.

Né pérfundim t€ vendosjes né€ puné dhe instalimit t€ pajisjeve nga ana e kontraktorit duhet t€ kryhet njé testim
final pér funksionimin e ploté dhe integrimin me sistemin e parkimit.



